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G, VEN, Taygun. Kkl et mel erde K- Kontrol S

Y¢ksek Lisans Tezi, Ankar a, 2019.

¢tal eékmamérehetamalcérin isteyeired&r iysai nddae
ol ukatlkiolngaceol ekyn&klignamdematkaa ve hileler
ayréca i kletmelerin disiplin, kararl él ek

neminin arakteéereél maseéedeéer .

PTT KurumundaMu hasebe Dair e- aBaékkaann|>®2(F épeaedso
Kontrol Sistemi, ortag - é€ékan ri skl er Il e sonu-1I1ar é,
hil eye karké al énan caydéreéecé kararlar v
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cinsiyetengatfraa&k ¥kKaruwmlakt éer mal ar yapeéel deé.
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Kur uma faydal é ol duj unu dekende] ¢ gor ¢l
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g°revleriellbirktdi] iPreir 9@ neloinnt r%8 006si st emi ni |
i Kl edi Jini déekenegr ken, dijer taraftan g
y°neticiler taraf énndaryetgeerrleik | mard akfodnat & resle
de¢Keéeneglmwduwnas ouléxkaenll caal.é k¢ e 23 dné dojru V €
bil giye zamanénda ul aktéjéené ifade etti
y°netim taraféndan, c aydréirme cxa ykeasr éakr %3R8 @i

bir orandial ka¢glrdé&minne hkarké verilecek ce

~

ol acajéna inananl arén oranénén %46 ol duj i

K- Kontrol Si st emi hakkénda yapél an - a
yeterlibl gi s i ol mamasgéhakkandiamygepamel e it o]

yapél maseée ile -°z¢l ebileceji de¢kenegl mekt o

Anahtar SRKR-zckddterrol si stemi |, Hil e



ABSTRACT

G, VEN, Taygun. | mportance of | nGheatsnal Col
M.Sc Thesis, Ankara, 2@1

The purpose of the study is; researching the importance of internal control
system to prevent unvoluntary or intentionally mistakes and tricks which are caused
by lack of control. Also to research the discipline, stabidihd sustainability of
organizaion.

The survey which has main titles as internal control system, senior
management effects, the consisted risks and their results, is applied to 50 workers in
accounting department PTT. The result of the survey are commentated and
compared according workers' educational status, age and tenure of office.

According to result of survey; the 94% aftccountingworkers think the
international control system is beneficial for organization. The 72% of workers
remarked that they know their responsibilityintenal control activity. The 84% of
workers remarked that they know their missions within internal control system.

The 60% of workers think internal contril system is working effectively on the
other hand workers think the needed controls are notegpphaigh by managers
generally.

72% of workers remarked that they reach the right and reliable information on
time. The rate of workers who think senior managers get deterrent desicion to a trick
is 38%. On the other hand workers who belive in the bamésit @ sanction to tricks
would be deterrent is determined as 46%.

Giving enough education about subject, meetings and panels are thought as
solutions for the problem of workers' unsuffient information about studies and
investments on internal controlstem.

Keywords: Internal control system, cheat
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GKRKK

Kkl et mel er , iunsamdan | at ibud &k uft ak & lx ente
beyl e bir ortamda varl ékl ar éneé s¢rder el
bul unmak zorunda kal mékteéer. Geli ki mler,

b¢yeéek serenmryell o] ivke itk |l é&ekmedeénrada nneoddmyal m

be¢ymel erl e birlikte i kletmelerin faaliye
edi | mesi gé - hal e gel miktir. Bu noktada
korunmasé, i Klbeatjmeé aknaal -nhaakr,é mak, dile ve® nl e ml
yol suzl uksl amga&r ed®]jl¢ne k amaceéeyl a bir Si s

hi ssetmikl er diiKr-. KBwt gdod tacbrai&krt eaadd & ndér el ér

Bu sistem il Kk ol ar ak 1949 yéllead&a or
Komite s i yayénd aggéiKke: Kapor ol , °rge¢toén pl a
varl ékl aréene kor umak, muhasebe bil gil e
arakteéer mak, faaliyetlerin verimliliJini

baj |l el &jme k° zaemadccié y | a ykgaub ualmae/dai |lkeorn uM eanu t ¢
y°nteml eGi obalerrekabet i -inde devaml é ge
Kirketlerin, kontrol, denetim ve risk y°
mevcut varl ékl acektekiheimliyiskieegker r igre | ¢ v e
verimliy©%net male, uzun vadgtet gimeakd let pmer f
- kontrollerin yeter !l i ki jt nfevi eea lidrg n enti |

ol uktur maktadér .

¥zelli kl «&ohi sygdway ol ar ak bsistemineeyeni COSO,
vV e derinl emesine bir bakék a- éseée kat me
raporl amal ardaki hil eler il e i- kontrol
bununla birlikte yaxkasiaknl iikd leertimes oin-uic uk d
faaly et e ge-mi Ktir. Tr e a demnl yhedek csamtesmgati n u n u n

raporl amal arén risklerinin °n¢gne ge- mekt

il e i - kontrol si st emi farkl & ve geni kK bi



Ame i kadda ger - ekl ek en, dalgaeldn&ani mehasebe t ¢ m de¢r
si stemi ndenkdialbl¢ayrg ki lseka2002 yéel énda Sarbanes

i - kontr ol Si st emi kurma zorunlul uju getir
yapeél an kont dal lier i denseotn-uicluenr i ndree gor ¢kl er i
kontrolde -ékamemapornll @aradebajn@md@anmasé zor un

Kkl et mel er b¢yeéemel erine devam &etti k- e, k

a-eéklaréndan kaynakl amdemrkskt eriKmdgaeankapsam
yar ak d cha e, teknol oj i diamr égeé&t idradibjeiniganssetmd m al-ué
Muhasebe sistemlerinin dijital ortamda ikl er
edilebilirlijini arttédnsdsakaal ahridreyda fleesasl

a-eékliamgenmnarini arttermexter.

Hile ve hata g¢ndeli k hayatémézda s¢rekl i
Hi le isteyerek kendi menfaatine yarar sajl a
veya bil gi ekl Bhani hden dkia ywmd enellkle Muhasebe
mat emati ksel iUk | de¢gnd ¢err ¢dledn¢ Jo¢l nudket uhem hat anén h

-ékmaseé ol ajan bir ol gudur.

Kkl et mel erin hil e ri sklerine karkée etkin
mal i yetten skat eémmadagmr ekl i g ¢knacne | d °tnugt¢nsacs € i
a-eéséndan hayrati Arawtmer nsaalhairpat ig°r e ikl et mel
%5060 ni hil eye sebep ol an durumlardan kaybet
haline getirmeyehkh¢t gketmel €ér bamtalyiakl ehi | e v
sonr a b¢eyeéeyer ek I K1l entersa ryil e ka@amwk e h &lairkey ge ¢
Kkl et mel er kendi i -lerinde olukturacakl areée ¢
sisteml eri il e i klepmar Eméhé?prpraégevebigkmeck

Bu -abaktmmedleeg in i - kontrol sistemine ver
°nl enmesi konusunda kurulacak g¢-1¢ sistemi
ma l i tabl ol ar éneé, I K1 et me varl akénééenén

ger-ekl ektir mesél ankoakd aksléanrdéa hviel ekcaarkkk &t er i ne
i hbar hatl aréeyla beraber cezal andérma progr a

yapél mekter. Ar akt ér mameézDaPTmT@& Raklkumobegadnh
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uygulananank et | er | e, Kurumi gt-eemiimsiimdearil-éjkéonn
hil eye kar ke al énan °nl emlerin farkénd

yapél mekter






BKRKMBEK ! M

GENEL BKLGKLER

1. 1. K- Kontrol Sisteminin Taném ve ¥ne

111.K- kontrol

Y°netimin temebiriil Kledretrn emldae r . Kontrol
vardeér . Birincisi i Kl etmenin belirl emik
faaliyetlerin ikletme hedefl eri i lne bajd
uyumluluja karké uyguleany &c ajeék gzPaznhaennt €v ec
s¢re-keurallun kontrol prosede¢r |l eri il e
hedefl erde olukabil ecek hata, sapma ve Yy
I -in uygbhaeamtakin belirlenmesi ama-1I| anm

Kikc i evr e i se bu y°nt emi n i Kl eyi Kine
al maktader . Her ne kadar kontrol kavr amé
hizmetidir. Bu ikl evin o-dekl enkotkitraislé&enné Kio:
et ki nl irjiimmlii Ivief ivnei arakteéermak ol uktur makt

K- kontrol ¢n bugkngtegenditagampékabdaAB
hil el finansal raporl amaya karké °nl em
sponsor organizasynu ol an komi t e, C O Atmacda,201a:s.e nd an
196).

COSQ Ameri kadda 5 g Yen finlands k u rmwlhuaksue b &€ ar a f

ol ukt ur wehberdikBurhadeli k| et mel erde hil el i mu h a ¢
i Kl et mel er de oelkuskiakclaikk | ie-r i homt rgdldeve i | me s i
hil el raporl amanén °n¢gne ge-ebirtmekmaga
y°neli k -alékan dgdrn¢gl 1l ¢ bir organizasyon

COSO taraféendan 1992 yeéel énda, K- Kont
yayémlanan i - kdWhé&lreodc & 28n20mME6 :k°yl edir



060Kkl et meni n y°netim kurul u, y°neticiler
yeretel en f aalvestknf i erfii maentskad niriajpior | amanén g,
igili yasal ar a vV e dé¢zenl emel er e uygunl uk

ul akéelhmad&djueanda makul gésvence sajl amak amacéy

1A, 1999 yeéeléenda COSO tawrcarme oK wl K a@lsiuln
tanéeml amékteéer ;

600Y°%°netimin bir par-asé ol up, operasyonl g
rapor | amannié€ni rgé&yi, hazeérl anan be¢t-enin uy g
mevzuat !l ar a u\bignesn konugunda makal flekreceegegv ence ver en,
°rge¢t faaliyetlerinde s¢re@lemiirk agesa®@0d, ds
169) 6 06

COSO6 nun yeyéinlgadagda@aene ih-alk onret rgo | bir yor

olarak t¢m d¢egnyada beni msenmilki rv eb aukyégku | aa-nénsaéy

yakal ayan i - kontr ol I Kl et menin hedefl ere u
y ol ol arak da beéri.mskinrmegie] doraklh akn@kta- éséna
karkeéel akabil ece]J i i - ve déek -leycireteehen gel ebi

ol ar ak g &Kaya, 014, % 28B)r

K - kontadalge | ibk & n bir d «w i @ty meaotipl |

faaliyetlerniy ¢ r ¢ tyt® njt gdimsiears | dnda s¢re-tir. Dol ayéseéeyl
sonradan ekl enen bir par - a dej il , i K|l et me
organi zasyonun ayr él maz bir par -asédeéer . K-
ama-| ara geweakisadg ivlegid gz enotarakmgedrieglemewsy quu n

a ma -(Reaaee, 1995)

L' Etkenlik, i kKl etmenin ama-1aréna ul akmada bakar él & ol
2 Etkinlik, i k1 et meni n ama-|l aréna wul akmada kaynaklarée veri
g°r evi metirmekeedii n e



112K- kontrol si st emi

Kkl et me y°neti minin kontrol il kesini
dejerlendirilerek olukturulan yapéyé i fa
ulélkma skeanrdkaé | ak él abi |l ecek risk faktorl eri

yaratacajé olumsuzlukl ara karké gerekl: |

K- kontrol Si stemi denilince daha -ok mu
kontrollek hemmuha ebe hem de y°netsel kontroll eri

K - kontr ol sisteml er i farkl é& tiplerde
sitemleri °nl eyici, d¢zel tici ve saptayeée
Il e Flhgi | I K Il emlaenr&n zywanpaamd abibbundara i |
yapmaséna izin veril memesi °nl eyi ci bir
saptayéecée kontrollere ©°rnektir. Kkl et men

ol ukturduju yedekdiegkomet solslt emé eTrnnelstei d.g

Global rekabeto r t a megtandivaneyleb ¢ y ¢ me v e agal il meynawni
i K| etkongdl,deme;t i m ve ri%rkc gl°inlke t vkenrrnmkeskiceedri r
varl éklgali eca kv e ki b¢yé¢ mbéhewaawrimilyi©-nierhd & r
y°netanyenke, zamamdwaadede y pkagack@ymake-rifno r umarnke
I -1 kontrollerin yeteel hedpepil er denetl en:

K- kontrol S i st e nigilidin Bulsisttmmde n ihn -tha ma mé | |
dabirimvegakk i | er bu sistemin dékénda dejildir
ama - ve hedeflere erikmek i -in aralaréen
s¢re-ten olukmaktaderyelAeradear ehdekif aokhe_E
s¢re-1 erliam aét loirltiako ama-1 aré sajPayami | me

izl emel er i (Skkin-2@01@)ée | maz deéer

¥rnejin; bir i Kl et mede al énacak ¢reti
i1 i kK ki |yeanndli érkmieékr . i retim el emanédagkn - al é
pazarl ama ve hatta muhasledpre. bi°rlgtmimde yWa
ol umsuzl ukl ar, d¢zensi zli kler ve i1 steyer

I Kl et menin nb¢teignki $ieyee mk sipari K tedar.i
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a- abi . Ayréca ¢retimde ol uknabmy ketceerki hkea yhbaénnga
kadar ol umsuz et ki sajlayabilir. Et kil i bi
i Kl et menin gel eaepknit ¢ e kotaekyaer é sz h ekl ar én

meé¢ mkender .

1.1.21 K - ontkol sisteminde rol ve sorumluluklar

Bir i Kl et menin i - kontr ol sisteminin o |
gerevidir. Kkl etmenin ¢stppfPhnetkal ber ol ukt Wr
ve bunlaré geliktirmdlui doiirr. iSajkoamt,r odt ksiilsit e
getirmeld] ve bu sesrmedmjnnig¢i¢kent velri et mel | %

ol mal edér .

Y°neti min kontrollerle il garl-ilevesrndéul u
incelenebilir. Bunlar;

a) Kontrollerin kapsame

b) Uygun kontrollelm ol ukt ur ul masée

c) Kontroll erin uygul anmasé

d Kontrollerin devamleéel éjé ve g¢ncell enmes

K- kontrol sisteminin olukmaséna y°nel ik
i htiya-Ilarén belirlenmesidir. Kkl et me faal.
konto|l | er i ni i htiyacéna y°nel ik yapmal edeéer .
deneti ml eal edexkt ubeheti mlerin istenildifji K e
olundukn sonra kontrollerin hayata ge-iril mes
ge-en si sitseaneimd eheorl duj u gi bi bir takeém eksil
akamada ol ukainstpenibl weynd wlrayans ki kil ere ger el
sistemin rrmaysééna sadtlanmal edeéer . Daha sonr a

uygul ayécel arén weradkisjaik | tée&kd kairl eern vkeé sal uskéar e d
ger ekl i kayetlar tmebeEmahévdapebvmager gkl ekuoegk
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Bu sistemde kar re&liddel adrejteepleinlde m iil leib i

yeni sisteme karké adalptege®°non¢rmemadaimlai w.e Bunm

tutarl & ve kararl e t av ayglulanan sisteminngerekli € d e r .

géeveni sajl amamaséndan kaynakl & ol abilir.
Ayréeca kontroll erin -ok fazla zaman al
yaratarak esas faaéyt | er i aksatabil ecejJi unut ul mama

i i kkin biorl agearki ebiel dailréeéinnrmal € ve kontroll

Kontrol er i n i kKl eyi Ki tam ol arak sajlandekt a
sisteminini K1 eyi Ki nin devam ettirdijini ar ack i
dur uml ar éer adki kgkearteek lail ag¢ ncel |l emel eri yapma

Kkl etmenin b¢tdrmrehemagrirarc&l gRtevirkel
yerine getiril mesinedg Kl att @&®@irn Biuj] efr aafl a
be¢tenl eker ek birim hedefl egrmi nel arhbaikr i imk ||
hedefl erine ul akmaséneée syagrl aal. arKkd led memli
sisteminde Kkull anél acak detileyemtaaliyetterd€é ol u

bul unur . Bu sebepl e be¢tén e | e nstemdem r i -
sorumludur.
T 1 st Y°netici: Y°net i mdie- blkxmtrréd|é wvies
ol ukmaséneé sajl amak, ol ukan skiasrtkeemi i
gerekli tedbirleri almaktan ve bu kon
T Birim Y°fatricaimaeryiet ki |l il eri): Biri ml
sistemoganl|l aréené denetl| emek, uygul amaseée
zamanda zayéf ktgnsordmiudurlar gel i Kt i r me
T Strateji Gel i ktir me Biri mi: K - kont
ol ukturul mase, hayat a ge-iril mesi
koord nasyonu sajlamak ve rehberl ik hiz
faal i yet | edensoiumludiront r ol ¢
f Kur um Personel i : B¢t én el emanl!l ar , i

sorumludur . K- kontr ol sisteminin
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sebebmylkéemapl ar g°revinin ne oldujunu b
czerine d¢kene gvler ewereirml ib abkia-riehhde mevzuat
uygul amak zorundadeéer . Ay aligetlerindea ma n d a [
karkéel akeéel abil ecek sorunliané Yeaebiul ekroinnu

i Kl et me eti k dejerleriyle Uyukmayan dav

yane k| aré ¢st y°netime bildirmelidir.

7 K- Denetim Birimi: I - kontrol sistemini
tarafl aréné tespit ederek y°neticilere ©°
1T Sayékt ay: 6085 sayéel é Sayéxktay Kanunu

sisteml eridreijrerilelnayirkirni Dék denetim ol ar
denetiml erinde &amuowoli darsessemininmn-dkzge¢n
i eVip i KI emedi ] i(htps:/wetbhdogyaecshl.gamdbdkiyst i r
editordosya/28.pdf

1122K-ontkolsi st emi nin amacé ve °nemi

K- kontrol Ssisteminin en Wwlnekmhas éamdaac €e ti kkil |e
bir r ol @ylun, 2018) k t Birr i Kl etmenin i-erisinde i
bul unnsagseé-;l er i n g°rev tanémlar é&nén, prosed
d¢zenl enmesini sajlar.

Bakarélée bir i- kontrol ,siiskleeni me kiu+iumd e n
dekénda iletikimin geliktirilmesini, rapor | e
d¢zenellevreer i k1 i ik ayréca paydaklareéna g¢ven
s¢e¢rekl i i Jini sajl ayanakhey%®r é teirmiliknKkd &4 Imeryme
a-éséndan geliktirerek gelecejine katke sajl

K - ontiol sisteminingenelana - | ar é:

1. Kkl eml er ey°g g h e miyatdler€ugagaly ¢ r ¢t ¢ | mel i di r .


https://webdosya.csb.gov.tr/db/kys/editordosya/28.pdf
https://webdosya.csb.gov.tr/db/kys/editordosya/28.pdf
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2. Kkl eml er kabul g°r m¢g kK muhaverebbnee i | k e
sorumlul ujunu yerkianyeé tg eatlitréencae ka | béin-manhd

3. Var | é kveritkerea!| ayémki | i I K g°rleaderl e kés

4. Var | ekl arabekiat i a,a rmav xwetlherhaage@rte!l amr la |

deji ki kli k ol masé& durumunda gerekl i s
K -ontiolsistemininz el Ama- 1| ar é:
Kkl et mel er de - kontrbeél isrilsit earkénreamn g

y¢r ¢t maédreklikontraju sul ntemleeg@hi p ol up ol madeéj
°n¢ne bakabé@lkokt uBalrhikrtfaaliyetgr ubunu y¢ér ¢t mek

genel kont ruwdunoa naar-alka r € neal kontr ol ama- | e
gerekr.
¥zel ama-1|lara kredili saték °rneji
1. Yetki: Sadece ledi | i sat ekl ar i -in yetkilen
kat él malée ve g°revl endinréinlaemn ypdrks on:
akmamal eédér . M¢¢kterilere tanénan kre
2. Ger - eKrla@ ki | i saték kayeéetlaredybpébat
kayéetlaré iklenmelidir.

3. Beterwvbpkl mé&k edli 4m sat ékl arén t amamé

4. Kayeéetsal: Kojerdudl u&istat g’ dasevkiirsakyesi mal | a

ve fatureek dgstekl|l &mayéetl aré dojru tutu

5. Séneéfl:anKlregdnal i yap&lkérikkdmreml mgit er i
stok kayeéetlaréna dojru bi-imde ikl en
6. Zaman!|l eéKéekdilii sat ex i Kl eml er i i K

kayéetl aréndra g°sterilmelid
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7. Var |l ékl ar eM¢gkkdreunrat Vear €6t ok ekal acak senet |

- e kd @&v dindrtamda muhafaza edilmelidir

8. Mutabakat Kredil i satexklarla il gildi bel gel
kartlaré ticarkéewpaakvamihalre héas almayladbakat
s a] | a n n(attp/évdve.muhasebedersleri.com/muhaselametimi/ic
kontrolsistemiamaclari.html)

K- kontrol sisteminin ama-I|larée alté bakxkl el

a) Kkl etme faaliyetlerinin etkinlijini ve v

b) Kkihew ar | ékl arénén korunmaseé

c) Hile ve hatalag engellenmesi

d Muhasebe kayétlaréenén dojrulujunun ve ta

e) Finansal bil ginin zamanénda hazérl|l anmaseé

) Kkl etme politikal aréna, yasalara ve mevz

K- kontr ol e ininceldnmesi kamttoh maa-kll &@rkd ma@re y°net i m

muhasebe a-¢eél aréndan dejerlendirilmelerinin
l11221Faaliyetlerin etkinliji ve verimlilif57.i
Etkinlik ikletmelerin kendilerine koyduklI e
i letmenin i st eni |l en -éktelara ul akeéer ken kul |l and
et mektedir. Y°neticiler stratejik vV e takti
uygul amaya -al éexkxéerl ar . Bu planén para ile if

Y°neinkaaranl maséndan hedefe ul akmaséna kadar g
ri sk unsuru bulunmaktadér. Bu nedenl e faaliy
°n¢gndeki risklerin tespit edil mesi ve ger ekl

° neml ir -isré dpa .
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11222Var |l ekl arén korunmaseé@

Kkl et mel erin varl éklarée ikletmelerin ¢
-al eénma, ama-|laré déekénda kullaném ve -
karkéeyadér . Kkl et meit egeh isldeti ibetiniemek serdnlark | ar € n
karké gerekli °nl e mi al mak zorundadeéer. |

I Kl et menin sahip ol duj u var |l ékl ar én k ar

nedeni yle zarar g°rme ol akéleg]. & asgar. d,

Gen e | ol ar ak varl ékl ar én Kkorunmaseé,
kull anél masénén °nl enmesi , d¢zenl i t am
korunmasé, doj al afetlere kar ke Kkorunm

yol suzl uj un eikapsamat a(Beikal vdi, 20h6ess 34)n

11.223Hata ve hilelerin °nl enmesi
K- kontrol sisteminin °nemld.@ bir amaceé
i stem déeké yapeéelan yanl éxkl ekl areée ifade e

etmetedir. ¥r nejin 100 TLO6Ili k bir alacajén tah

nakde ekl enmesi ancak kaydénén yapeéel masé
TLOnin tahsil edi | mesi , tutarén zi mmet e
hiledir. Her ne kdar hatav e hi |l e birbirinden farkl é ol
alacakl arén yanl ék g°sterilmesine yol a -
hat alaré hem de hileleri ©°nlemek i-in gel

Hata ve hil ellomntmr dindr e mmeascié io-l mas én a
hilelerin dojalarénén Dbirbirinden farkl e
etkil emektedir. Bu nedenle ikletmeler h &

unsurl ar & be lhatavigaehied | kit @sme Iséochadjaaséna uygu

gel i ktirmek durumundader.
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11.224Muhasebe kayeétlarénéen dojruluju ve tar

Muhasebe kayétlarénén dojrulujunun ve tan

bakka amaceéedeéer . Y°neti ci bilgleriswenathi ] enek Kuk i an
ger ekl i kayetlarén dojru ve tam ol arak yapel
korunabil mesi I -in kayeéetlarén dojru ve tam K

Muhasebe kayétlarénén dojrul ug uyaranaml éej

vardeér . Birinci yararé finansal bil gileri

Kekil de finansal tabl ol ara aktarél masédeéer . |
sorumlul ukl ar éneéen bir sonucu olarak wve ilg
nedeniylef i nans al bilgilerin tamleéejéna ve dojrul
bajémséz denetimden de al énan g¢vence i1 e fi
yanl ék yapél masé nedeniyle olukabilecek ol as

11.2.25Finansalbilginindoj ru ve zamanénda hazér |l anmas

Kkl et mel er a-eéséndan °neml bir nokt ada
zamanénda hazeéerl anabil mesidir. Finansal bil g
raporl ama il e de ol aliinadsalbilgi gelebikke bir yagalor | ama i |
mevzuat -er-evesinde hazérl anmasé ve sunul m
finansal Dbilgilerin zamanénda sunul mamasé ne
karkeéelakabil ir.

K - rapor | amaya bigile neliiske f-ierkandal d¢zeyde
faaliyetlerinde kullanél maktadér. Bu bilgile
bir yaptéerém ortaya -ékarmayacakteéer ancak al
a-ar ak i Kl et me a-éséend@nazrgaaprtéénr edhb pmadaa@n ad a:

a-abilecektir.
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11226Kkl et me politikalaré, yasalar ve m
Kkl et mel er faaliyetlerini I Kl et me y©°n
yeéeréetéerken i1l gili yasalara ve yasal mev z |
Kkleefaahyet | eri nin y°neti min politikal a
sajl ayacak kontr ol usul ve y°ntemleri b
Kkl etme y°neti mi, kendi politikal aréené
izl emek i -in |ktemld r ol kablbl vedegrek, bu U
personellerine anl atmal eédeér . Kkl et me per
faaliyetlerin y¢regtegl mesinde bu kontrol

y°netim politikaunukae naer rveec eydaes agkae]plaaknunyegk
2004).

11. 3. K- kontrol bil exkenl eri
K - kontroller ile il gili d¢nyada far ki
de s°yledijimiz gibi t¢e¢m evrende kabul €

-ékan ®OBMB Kt-¢nl eki k ¢evresidir.

COSO 2004 senesinde dekou r u ms a | Ri sk Y°net i mi (
yayeémlayar ak i - denetim mesl ejini °ne
(Pehlivanl e, 2800uYn IiIRaplkbodiér O i fadesi,
°nerve kog mr ol sistemlerinin verimlilijJinin
kurum ol an COSO kur umsal y°neti m, risk vy
ma | i rapor | ama nrilninhale gekneskniehedefleffoii ki nv evet at ekl
2012: s1012).

1992senesinde yayémlanan COSO K- Kont r c
piramidi i simlerin adé altenda tabl o ve
i - kontr ol sisteminin bilekenlerini ort |

ke¢pen yat ayunaadé&skmémidlae kbeun ; dijer tarafeéend
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kal an operasyonlaré finansal raporl ama ve y

k¢pen ¢-¢é¢nce¢g késménda var ol an bl ¢mler ve f

1992 COSO Cube 2013 COSO Cube

Control Environment

ke KLiCCOSO K¢ ptéadr inhésne (G¢d e@920U8% i mi

COSsO, Mayés 2013 -t eégrda ©®&é K- e vKeotndt rad e nd a
rapor a-ékl améxkt ér . A-ékl anan bu raporda,
model ine ktgakla oOeykar k|l i k|l endeilitclgra& | mé Kkt ér .
i - farkéndal e kmadkearanl Bk s ebeplzea,l a¢ st y°neti
' T der | i k amaceéne hedefl emesinin yanénda, i
ol ukmaseée ve I -mafsaér kgedakiek. y20h3 élyel enda t
yjpél arak ortaya -ékanr kemn,- elvendter dble ki Iblkaell erki rk

ol arak belirtilmixkktir.
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k e KRIiCIOSO Piramidi

(https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/45904kiontrol-sisteminin
bilesenleripdf.pdf?0&_tag1l=A3BD84A4B34RZ1A0897E92C07CE30C34A15A5C

Yukakié dioeeki li,- kontr ol bi | elkaenntiényién gk°esntde
COSO Piramid ni , gesteKmektebdurObteameéebi |l exenin
Yondarkoomnt r ol herdtedrhemrdane ul akabil mek i -1in
Kontrol Faaliyetleri, y © net b enli inr | e mirisklerden!| ldintufahimeki - i n
bel i rblierdiifjil @@IOTr Pi r adnd jdd ;nbdge\eig €t 4 K1 m bu
bi | ekapsan Bu nedenle;i K leepersonelif aal i yet | er i yéer éstebi
edebil mek iv-ei n lbkeitligkiiyme muht a-t ér . IBunun ¢

ve gerekend e ] ikHd iek | iy a fhépk:dasyasm.saglik.gov.tr/Eklenti/45904,ic
kontrolsistemirn-bilesenleripdf.pdf?0&_tagl=A3BD84A4B34841A0897E92C07C
E30C34A15A5Q.

KONTROL EYLEMLERI

L RISK DEGERLENDIRME

KONTROL ORTAMI

kelBiCIOSO k¢peéenegn gegnegmgzde @nrrRRaf, kekl i ni al mék m


https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/45904,ic-kontrol-sisteminin-bilesenleripdf.pdf?0&_tag1=A3BD84A4B34A4371A0897E92C07CE30C34A15A5C
https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/45904,ic-kontrol-sisteminin-bilesenleripdf.pdf?0&_tag1=A3BD84A4B34A4371A0897E92C07CE30C34A15A5C
https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/45904,ic-kontrol-sisteminin-bilesenleripdf.pdf?0&_tag1=A3BD84A4B34A4371A0897E92C07CE30C34A15A5C
https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/45904,ic-kontrol-sisteminin-bilesenleripdf.pdf?0&_tag1=A3BD84A4B34A4371A0897E92C07CE30C34A15A5C
https://dosyaism.saglik.gov.tr/Eklenti/45904,ic-kontrol-sisteminin-bilesenleripdf.pdf?0&_tag1=A3BD84A4B34A4371A0897E92C07CE30C34A15A5C
https://dergipark.org.tr/download/article-file/218411
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Kurumun ua k maya - al éktheh €d ehfeldeerfe euw | a kl nea k i -1n
Il htiyacg°aslteujenddjid eckamlielri Kk ki i dir.

Her bil eken, hem her bir hedef kategoris
seviyel eri g° sKummwun tyamg, mai)riismeek é malviey et
uygul anrélra iBlugiul i ° r n koktrol Yaaliyetteeirk tengsikedenk i r s e
y°netimin plan, program ve dijer faaliyetle
alan kontrol politikasé il e mirrosgdyg¢hleareifni n
kategorisiylevekuumun t ¢m sevi yel @€OSOy19#5). | i kki i ol m

ic Kontrol Bilesenleri

\ N

Kontrol Ortanu Risk Kontrol Bilgi Ve [zleme
Faaliyetlen || Iletisim | =

keldiClOSO model ine ait bek bilexkenin ol ukumu

1131 Kont r ol Ort ameée

K - kontrol ¢n en °nemli °Jesidir. Kkl et me
el eman| aornétnr olb U erke wemrm&diinidegeaejrliamak i -1n
ortamder . Kkl etme y°neticilerinin sorumlulu
y°neticilerin kontrollere verdiiJi ° nemi yans

Kontrol ortame, y°neti ci |l dardkatlerifdent ¢ n davr e
meydana gel ir. Yonfeesimi nybeat mnedekii febsgan
yet ki devret me, ge°rev daj et eme, -al exkan p C
Muhasebesb®&higmdiji Kekil de 1 vyi owlgeatnez e edi |

-al ékan sorumlulukl ar&@ gereektiajliekmakinl ¢jéreaj
n

her i kKe yeti kmesi - gereken bil gi ve dona
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deneyi mibeweae tkedrag il erl eyecekti rmaskéont r c
gereken prosed¢rl ere gedekberdktzieni ve ¥mn
gel en kuruml ar da i Kl et me sisteminin i -
déezenl i i Jini Yeenmplreonsiepd ¢ g 2F e ml egn’®me di J i r
denet -kt er ér-ladre. Y°neticilerin tdumu g°°zl e
operasyondaki b¢ten -aléexkanl arén hal vV e

Km kontrol ortamé Ku etkenl er.i i -erir.:

11311D¢r ¢stl ¢k ve eti k dejerlere bajl el

COSO6 gadgPgegstl ¢k ve eti k dejerler kot
dijer i- kontrol el emanl arénén belirlenm
t e kK e bb ¢ sanlamela kgbelrediléd e jyearr gwed ay % nidati tercihien
tekebb¢sneaema-nllarke Kl @ak mdY>nentl iemidn rd gr ¢ st
eti k dejerlere bakék a-éséné yanseétan bu
standartl aT@plhamumicg ge i ividieienresahip olabilmesi
i -,indavtandmeétsl araés al ar a uaylgluand iu ] w e jdeerkleen

d¢r ¢sdedayghed ér él m@eé ageceki2015) .

Kkl et me ama- |lnaer ék evkei | lWen | yaete&ihnve etig et i r i

yar gedajrl edeér . Bunl ar davr anétke nlsdjanmdén 1
ouk masénda, ol masmeydanaekegetbrii mdsi kar ar
sonucudur . Kkl etme k¢gltegregnegn biréepPgesi
il e kurum y°%°neti mi nel erin yapél mcajéneé
belirler. K - kontrol sistemini iydmetii-ci
kontrol ¢n karl el ej é; b¢teéen ol arakbiahl aki
bl ¢mde eti k dejer il kel erinin oltlhk masé
y°nde etkiler.

D¢regstl ¢k ve eti k dejerlere bajl él ék
skandal éndan sonra sorgulanmaya bakl adeé.

koyul amaz wunsurl ardan Dbiri haline gel di
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bté¢n evrende eti k ve hileler czerine bir-ok
bir tanesine g°re bazée ©°rg¢tsel faktorl eri
-al exkimatliameal i ni et kil eyebildijini ortaya -é&ék

Bu sonu- kur uml aimadrairseinndwee ukagwul | ar én, k
dejerleri direk olarak etkiledi]Jini belirtme

veya hileye sevk edici durumlar, indaar Bhekar | ékyaydgasdsdekgktven

uzak davraneéekl|l ar aarkéornaydedkdm @elnmal tea dd rma |

Treadway Komi syonunun 198706de yayénladeje

bgi 1 raporunda O06tepe y°netim olukturduij
olukt uj u °rge¢t -er-evesi veya kel ter g finans
yard@mol an en °nemld. fakt°réoé6 ol dujunu beld]
i krhetet i k i kIl i mi bir kurumun kamuda ve dahil
bul unabi hmehsay at 4 °nemdedi r . Bu sayede et ik
politikalarasiwvweekmbertinin etkinlifji a-éséndal
olarak kurumlard b akar él & bir etik 1T klim ve dg¢gr¢st (

kar ke kor uyrugye lvaamzxief, e 2i0 1¢p°) .

11.312Y°netim kurulu ve denetim komitesi

Kontre®lsi nevrml ukturan ©°neml. bir fakt©°orde
politikalaredéer. Y°netim kurulu, y©°netici ve
i -erisigfcdd eyoeh, idareyi sajlayece ve sorgul

kuruldur. Bu sorumlulk | ar € sebebiyle kimlerden meydana

ki mlerden meydanhargenlédi Jj eji tadlme mae beceril e
bajémsézl ék derejclsli ék kwue ukanwl @amé nbdaa K i uzn
faaliyetlerinin birnibml ertikeinlerolkamtwuydunlew]rt
etkileyecektir. Bunun?© mwyamiémisnédrean yb°enkelte nme nk upr
performans bekl enti lakriibniniolswmgtlwmrur ve bunl a

Kkl et nped yedaknl ar éy ° neaertaesnd beddb@ayk®inet i m kur ul u

ouktur Kkl etdnemly& maeptaiym ¢zerinde, y°netim Kkur
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aracel é] & ai.lIKemitdeport gani zasyondan odajkéaums é z
Ej @lreneti m komitesi e kuyegurea npadllairtéinkea | kao rétn
rol ,atekoatrol hiesleé mier k m dahagilam emma €€ rod & c a
Bu sayed&komiten i n t e gmhblemlerdabac i d id i boyuta ul akmad
harekete ge-mesini sajJl ayacakter

Y°netim Kkurul u vV e denetim KkoifMmediesi nir

dékaréedan ¢yelerle sajleamaaibliilirceKi- @kel
il e Lgi 1 sgamakbar dhunub¢iyak!l a kIl et mel e
kol ayl ékla dékarédan ¢ye bulabilir. Bu |

bor staasréaf éndan Kurumlara y°netimden ayr é
denetim komitesi meydana pgdtmérkmev e r b arkloe
y°netimden ayré bajémséz ¢yelerden meyda
ol mal aréné ©°ngfeeméebié&r . yaBanurekneden b°y
sayesinde y°neticilerin i-erisienteler bul un
incelemek ve ortaya -ékarma g¢ceéene sahip
il erl emiKk vV e hal krae ab @&jkeé nis¢éeyz¢ Kk iikki |l eetr ndeel ne

komi tesi olukturma zorunluluju getiril mi:]

COSO 2013 yeéelénda ytinmt komiktueg il u h arkek €

noktal aréné kKu Kekil de a-ékl améxkt ér :

T K- kontrol¢n gelikiminin ve perform

y°netim kur,ulunda ol maseé
T Y°netim kurulunun gerekl: uzmanl ej é

T Y°netim kKkurulunun bajémséz hareket e

T Y°netim kurulunun i -. kontrol Si st emi
Dekarédan ¢yelerin ve i - denet-il erin
nokta niiml egtemheer | i ol up ol madéejéné dejerle

soruml uliugtuinfrumegleelr i nd.e °neril er sunabil
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11313¥rg¢tsel yapeé, yetki ve sorumlul uk

Kontr ol -evresini ol uktur an di Jer bir e
sorumluluktur¥r g ¢t s el yape, ge-mi kte belirlenmik a
maksimum faaliyete t ki nl i J i ol uklt ubacahk!l drg maraggndea v
g°revlierin dajétélmasé ve bu °rge¢t -al ékanl a
ol ukur . Bat ¢ynap@r, g anrig e edi | mi K ama-I| ar éna
planlama, y°neltmesi kondavan wazifzd imeg grn Hri .

¥rge¢t sel yape,kurilant ekmat r ebr 5 s ethiled eni n i dojr

Kkl etpersodebnp ay | akatke] @e jograthier kgl t ¢r ¢n ol masé,
kontroléenorottaarrdas éné i1 khdée medetirgediskestien bi r i -

varl é] enén g csaseviyesien ra lttédngaonaakiteeénRe yhanoj |l u, 20

¥rge¢t sel yapiékleafadmetylkeitnlvég i ;i kIl eml erinin d
y°nlendiril mesi ve koenl eaEprdaddpiEnsigtea ol
G¢-ber °rge¢t sel yrdp@&na&jné doal uikftaadeargthds BEen hus

°nn¢de bulundurul masé gerekir

-Soruml ul ukelgatrimes iy eir4iinn ger ekl i kaynakl ar

bul unmasé,

- Kurum hedeflerinefaal i yetl erineye®°yggsalbar gmpkoegda

kurallara uygun ol arak sorumlulukl areén v
- Verilen soruml ul uikllnaerséinni vy ekroiil nagyr agkettéirrma
maliyetlerinv e i - rbelipeamekia r € n
- Herhangi birinin ya da birimin bir i Kl emi bakéndan S0

yér ¢t memieRi allieini@®i kg me¢ yfaajyétler g, rarand
g°zetimin §Tajrleadn ma s2e60d0ébr) .

Yetkilendirme;t e Kk e bpergosedlinbelirli g © r e vil ke r yd & pgaghci ¢l nngen
ve karar almas or u ml u bdirfenmesidim Yetki ve sorumluluklar ile ilgili
kontr ol behulrbde@mér y°°ntielnetviel npersos e’dngermleirdiirl
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szl ¢ veyoa maiy-ainmsye®lnt e nyl¢serélt e, lkinat a lroid ygent | -ea k

zayéf ol duj unu dviekysan ehbii-lI iorlinzadéj éneé

Kkl et mel er kendi gereksinimlerine uyg!
Kekil de ulakmayé sajlayacakbkr besmmd Odregj¢itk i K
verilere gBunler; yapéelabilir.

T Fonksiyonl ara g°re b°l ¢mle ayér ma,
T Bl ¢ml ¢ veya mer kezi ol mayan °rg¢tl en

1 Matriks organizasyon,

Bu °rg¢tlenme kekillerinin kontrol i -

y°nl eri vardeéer ark@ue kyi°lnddes ny doruu mkléasyeantd i | i r i z

113131Fonksiyonl ara g°re b°l ¢mlere ayeér

En yaygén b°l ¢ml eme bi - i mi ol an fonks
kendi i -erisinde esas faaliyetler al aneil
cretim i1 k|l et meosiked ey pma&yatl g mat ven, fi nanst é
dékendaki bir i Kl etmede ticaret veya h i
g°sterecektir. Kkl et menin -al ékma amacé:i
i Kl et mel ere g°reebaz&abankitedwiseerl Adalr ntl ke r ¢
asl enda neredeyse her i Kl et mede bul unmalk
daha al't d¢zeyl erde ol abilir. Bunun ned
me¢ Kt er i t¢ereéene ya da wlrlgann &li nmassivée edyagiftaa epl rie:

bul unmuxktur.

Fonksiyonl ara g°re b°l ¢mlere ayeér manéeér

veril mesi ve el emanl aré ¢zerine d¢gken 1K

verimlilik sajlamaseéedeéer.

Fonksiyonl gamlaerge r @y ébrimlhaan dnar é e ziasvea K U K

getirilebilir;
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T Fonksiyonel bel ¢ml er de yer al an I K gor e
fonksiyonel hedefl erine daha fazl a dej ¢
geliktirme ile i1 gild@i i rcrgingnmitrekn? ke tvi
°czélr crén ol mase ile il gil i detr. Byl e

unsurunu °nemsaefmmeygebihi kavéeéel éjéené °n pl.

T Al énan kararl ar én et ki si z ol mase; Kkl e\
birimlerden birimesela pazarlama birimni n  m¢d¢r ¢, farkl é& bir
hal kl a il ikkiler biriminden ¢retimde - al
bulunacak olursa bunu ¢st y°netime il et

al éndéektan sonra emr i erekig8u eflkeeufak yer | er e

Kl et mel erde sorun tekkil et mezken bg¢gyeék
s¢relerinin uzaBekisDh/a sebep ol abilir
11.3.132B°1 ¢ml ¢ veya merkezi ol mayan °rge¢tl en

Mer kezi ol mayan y°net ivamepolitigyessate)i ve y°%°net

belirleme yetkisinin yerel birimlere é r a k €. maesrealéerni t el i kt eki f on
mer kezi y°netimin dékénda b°lge ve yerel bi i
y°neti m, karar ver me alt kadémelsne rverimesitiri y er ar ki n

(Nal -énkaya, 2015) .

Mer kezi ol mayan ©°nqg¢btilredmeend ef, a zglear -ye°kn eotl sae |
akajeya dolaylée ol madan dojrudan il gil:i d¢z
organi zasyonda bir biremisenbdbekfagbdyet!| &P I i
ger ekl i kararl aré almakla sorumludur. Bu d
ayérmaneén daha alt d¢zeyde ger-ekl ekmesi ol n

belirtebiliriz:
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Mihendislik
Tiiketim Uriinler

Endiistrivel Uriinler

Mithendislik

Fy

Uretim
Tiiketim Uriinler

Endiistrivel Uriinler

.‘_

Pazarlama
Tiketim Oriinler

Endiistrivel Uriinler

Pazarlama

F 3

Ozel Uriinler
Mithendislik

Fy

Ozel Uriinler
Miithendislik

Fy

Gzel Urtinler
Pazarlama

Tiiketim Uriinler
Tiiketim Uriinler

Endistrivel Uriinler
Muhasebe ve Yonetim

.‘_

k e biKI-

Bu Keki
mer kezi ne
basitl ekt

olgunluk s&@ i yesi n

fonksiyonl ar

r

de

denet i m v emerehbe\okntcElb)

Ozel Urtinler

Muhasebe ve Yénetim |

dejer |l

°rg¢tl enmenin pek -ok fayd
bajl arsak serinm&wyeni hmekkobl ur ku
|l mi k ve sadelexktirilmak ol ur
e ul akmek ol ur M¢hendi sl i k,
€ her ¢reée¢n sorumlusuna veril

[
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Bu sistemin dezavantajlaré ise birim y©°ne
y°neti ci | eolabilmebireen kche g axlamakt adeér . Bu dur umda
et kil eyecek karar merci organlarénda uyumsuz

1.1.3.1.3.3Matriks organizasyonlar

Matri ks y a p ékare kkagarszasyohl@&da ¥ e kaan verme,
koordinasyon ve kontrol problemlerinib i r k g&sméemsédmdamagey ma k
kull anél ér . Mat r ihddefleygng e ni, c i® zeil r poroga&mniezasyo
ol abi |l esegijrie gagliydaria ma - eddei vnadoiml oByanizasyon a
olabilir.

Matriksor ga ni z a s ylkomvaneiyorelkoawag/ ,.a p € s damdala
seviyede koor di na.dUygalanacakdaaljydtbm planbé vV me kit n d e
y ap &l an Bwatarz argagizasyonlar,geneldeu z ma ngérékiren- al € Kk ma
al anl arénda, |C%rrgmtl dk geeeltiren adyumr aukm!| ar d a vV e k és.
zamanda bitirilmesi  gereken  proje ve lagnlarda s ° z konusudur
Matri ks yapeEkheknlieprreojuey gun oreden birgprojenrin en ©° ne ml
- 0 k ma -alanfaramensupk a h é sbligesineéva birlikte - al é k maséna 1| htiy.
duyul masédeér

Bel I i bir ama - i -in bir Il Kin yapeéel masé,
durumlarda ©bir grubun ortak - alonlarma i hti ya
i nsanojlunun varolukuyla birltiektebabBarmlr@amacxt
cretebilecekbéni fgelabénédedadaahaemabul mepreael go
bul muktur . Bu da =zamanla doj al ol arak topl

genegmgdern mesl ek yapél anmal aréna ul akméxkl| ar

Kkbirlifji i liet | + alkeukrmaal nl éane a 1 evkee hbuakjulka n d & § ¥
géengmegzde, yapélan ike ve kullanélan cojrafy
Kirketler ve dijkard |lawmregympzdert atda@nlalf6e)n.d a n



Matri ks yapénén dezavantajlaré i se;
1G¢ - - at ékmasé,

fBimdel ol mayan grupl akmal ar ,

fBi rka- kat matri ks yapé ol ukmaseé,

fMatri ks yapélarén pahal é& ol mase,

fMatriks yapél arén hézla terk edil mesi

Sonu- 9¢? aekdkmt r ol probl eml er matri ks
ki °rgeé¢tl eme bi-imirdleemsydyaha d@Feampigeles t;
2015).

11314Knsan kaynakl aré politikal ar e

Kontrol ortaménda °ne -édprgéthekekrny

davranéxkl ardan ol uktujunu a-ékl amexkt éek.

ol ukt ur ul ma snésnadna kkauyrnuankulnarié pol i ti ka ve |
yer.i varder . D¢r¢st ve eti k g@ejeardeleen em y
al eénmasénda ve ikKe aléenan ikK g°renlerin

ol madej eéneé kontano!l k aeydneank | lair eidmr i n8u biri

objektif ve kelirleyici bir unsura sahiptiSakn, 2017).

Knsan kaynak| @ané ny amati nvie, hieddaerf | er i ni
saj |l amaya y° fDericii 201508 imail reddieékrd n tgrz@lr énjf K | e ml
-offarikclléer | e g Darsenekh eaa e Ir @ jl| & Ylparsogyedrs &t st ¢ r
ve nitelikl i degydwslegy &kantaok faaiyeteri etkii ol mayacakt ér
Kurumlar, her durumda mevcut al é Kk agng vaeméemmeak .z oBundadaéar- i
I K|l etkraenlde rs i i personele s edef eke kil déklegti melrer
per sonel se-iminde bel i kiteliklt, e € ¢t eyeb e Igi° z
veri |l eclek ye&rriemnve getirebil ecekdayyeétneniek & «
uy gunl wglilenmesindegst | er |, me¢l akatl ar, trof ef er a

edilmesi ® ne ml i r ol oynar . Bunun sonucunda;
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standartl areéene artter mak i -in g¢é-1| ¢ ejitin
(https://www.mevzuatdergisi.com/2005/07a/06 ntm

1.1.3.1.5.Hesap verilebilirlik

Hesap verilebilirlik, en anl akéel ér Kekil d
dol ayé bakka pier yangsang,st ydawedlkdaank & °wzd remeysai ¢
yazélekl amal arder . Hesap verilebilirlijin b
i fadel er de; bazen kKi Kinin performanseéene a -
ki msenin sorumlulukl araeé kbknbdey9yetembkergled
anl atmasé veyaundpdtujet mésairak ifade edil mi kKt

COSO 2013 hesap verilebilirlik kle si y 1 e il gilik°gdaek nokt .

séral améxkt eér :

T Oluxkturul an y-8péuamfi ul we yet] keit € mé yol u:

verilebilirlijin g¢-lendiril mesi

9 Performans kriterlerinin belirlenmesi, t eKV]
bir yapé kurul masé

T Perfor mans kriterlerinin, tekvi k vV e

dejerlendiril mesi
T ¢al ékanlar ¢zerindekndmebbekbndbaskeabha€géeén

T Per f or manmdglmesiddaqumargiree ©° dg¢ | veya ceza Ve
(vél ance, 2015) .

Hesap verilebilirlik, géenegmegz y°netim teo
organdeér . Bu k avr amzifeley Yennegeiirmeteri ve dunlara | e n mi kv
ait ilgili kural ve standartle a u y mesdsunda@ i r gdkemilelr emek
anl aména gellkieektydnet.i cB°yelrein faaliyetlerine
vermekl e ye¢gkeml ¢ ol duff ers kiitk i eadvi®lyiart .ioc¢ Agyarné/da - €
performans ser gi | edd { i nidtend d ¢ Kk | k perfor mans g°%st

durumunda isesonu-1 ar énaimliganlkeaser smlBulruj u altéend:


https://www.mevzuatdergisi.com/2005/07a/06.htm
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-al ekxanl aréneéen i -par f odeema nisvtesrrnee k| e ¢r y ¢ Kk ¢
(http://debis.deu.edu.tr/userweb//hilmi.coban/hesap%20verebilirlk. pdf

1.1.3.2.Risk

Risk, tehlikenin, yanio | u k a bz al reacralitme ihtinsali ve sonucuna
(ki ddegtlirree)bel i rl enmi kK de,jtehlikeyel aito | a B& Ir € kb a K
Kieaimdbi ek k €Geinckilr .anl amda bir t @rnfé@alyeting a p ma k
i -erdiJi b e lihtimakdir. Bli ir k i w4 )z wekdaek Kk aliskdek € | a n
ars énfyat dal gal anmal ar é, thutepdé&pymambhe @i m
ol anaksark geéEbhnl #&hepgbwei.iaksimosgb.net/riskedirrisk-

analiz-nedengereklidir)).

Dijer bir tabirle ri sk me y d ehditave gel ec

férsatl arén neden ol abiteonémnl asa@amiulcium. bl

amaca ul akmak ve bakareéyeée sajl amad&r 1 -1i n
b¢yeéek 1 se yakal anmasé ger(bPekic 8015).er sat |l ar d:
K- rolesigte mi |, kurum faaliyetlerinde deva

i -in be¢téen bel ¢ml erde ri sk odakl e bir

y°netil mesini, kurumsal risk y°neti mi I S
ve saygénl éj ekséelktomaknak- ivre kwr um i - vV e
olunan olukabilecek risk vy°nnfeétrislame sairnréin

etmektedi (Derici, 2015).

11321Ri sk dejerl eme

Ri sk dejerl eme, y°neti min ama-léeéimr éneén
belirlenmesi, tespit edilmesi ve gereldinl eml er i n al @erima s € S ¢
2015).K- Kontrol sisteminin bakareéel é ol masé
°neme bajl éedeéer. Fakat y°netim g¢-1 ¢ bir


http://debis.deu.edu.tr/userweb/hilmi.coban/hesap%20verebilirlik.pdf
https://www.taksimosgb.net/risk-nedir-risk-analizi-neden-gereklidir/
https://www.taksimosgb.net/risk-nedir-risk-analizi-neden-gereklidir/
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°nckeki kkarkeéel akabil eceji rriksék | @€ mil e nb e lail Mmlaesyéi
gerekmektedi{Sakin, 207).

Ortaya -éeékabilecek riskler dikkatsiz bir
gi bi dék g¢-1er taraféndan da kaymakl anabil
kategorilere ayreél méktér bu risklerden koruil
a | mgeeelkmektedir:

Operasyonel hedeflerin:

T Y°netimin tercihlerini yansét maseé,

T Risk alma kapasitesini dikkate al masé,

T Finansal performans hedefl erini di kkat e
1 Kaynak dajél éeménén belirlenmesine yar deémc

D eéfwansal raporlamaedeflerinin:

T KIlgili muhasebe standartlaré ile uyumlu
T Muhasebe il kelerinden °nemlilik kavramén
T Kkl etmenin faaliyet sonu-1laréné yanseét ma
Dek flomagamrsapor | ama ama-| ar énén:

T Belirlenmik standartlarla uyumlu ol maseé,
T Raporl amada tamleéek, dojruluk ve ge-erl il

di kkate al énmaseé,
T Kkl etfmaeanliinyet sonu-1|laréné yansét mase.
K- raporl ama ama-I| ar éneéen:

T Y°neti min t eerrciinhi vyea n°snéctemaiskel,

T Raporl amada taml ek, sdadjlranimak évea -ge- errelri |h

di kkate al @énmas é,

T Kkl etmenin faaliyet sonu-|laréné yanseét ma!
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Uyum hedeflerinin:
T Yasa ve mevzuatlara uyumlu ol mase,

T Ri sk tol er ans(Bleng, 2@l6)k kat e al maseée

Genegmegzde 1 kKl etmel erin-lbigrnkenaker ney & ak
hal e gel mesi I Kl et menin risk dejer | eme
rasyonel bir temele oturtmal aréné ger ekt

ortayand@akhmheg¢ne kadar ol an  sag rgee-ltnmei kktiirr

Akajéda belirtilen tabloda her bir bol ¢
ri skl erin t ek t ek i ncel enmesini dé¢Keéenen
uyuml u bi r vesinde etetalen bimal -aeyré-kea d o] r u(Sakie,| i Ki m
2017)

Tablol. D¢ nden Bugy¢ ne(SoRanis2RO7)Anl ay é kK é

D¢ n Buge¢n
1.Ri skin tekil hasaré| 1Kkl etme stratejisi
2Ri sk belirl eme ve dg¢2 Riskportfolyosw!| ukt ur ma

3B¢t éen risklere odak]| 3. Kritik risklere odaklanma

4. Risk azaltma 4. Risk optimizasyonu

5Ri sk sénérl are 5. Risk stratejisi

6. Sahibi olmayan riskler 6.Belirl enmik sorumlu
7.Karmakék risk sayéesi7Kzleme ve °1 -¢m

8 Ri sk sorumlulujum d¢8Riskherkesin sorumlul

Risk i ~eri siemde kel er ol dujda huldonaadkatrad € €r s

Beklenmedikfaaliyetlerdenmeydana gelem i sk tehl i keyi , dej i Ki
risk belirsizliji, riski i Kl et me l ehi ne
e mektedir. Ri sdkliann akséés mé&® nreimtd ki n boyutudu
yeni bir irén s¢rel degj ¢nde bu Sréngeén p

i K|l etmenin yatérémlarénén zarara ujramas

créenegn kadwul i gPemmehimasérb, cdelt agésodyl a
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ortaya -ékana kadar Kirketin karl el é&j éneén

b¢y¢mesi anl aména gel mektedir.

Riski isletme yaranna kullanma

FIRSAT

TEHLIKE BELIRSIZLIK
Olaylardan kaynaklanan risk Degisimden Kaynaklanan Risk

kel6iRi skin @eéskined0esn é k &

11322Kkl et mel er @aaésiénklanesg blaad ié

Riskin i K i -eKit akamasé varder. Bunl ardan [
faaliyetlerinde var ol an i-sel risk doj al roi
akamasénda mutlaka bir doj al réenenteyei akt °r ¢ b
risktir. Malit abl ol arda denet-inin -alékmalarénda i s
ortaya -ékan bajémséz riskler bulunmaktader.
kontr ol uygul amal aré ile °n¢gnargeki rmekéo- a
olarak bil nen bi r ri sk ortamé ol ukmaktadér. Ri sk
ri skl erin ol ukturacaj é o | ukmektedrr (Keskink i | er i mi |
2006).

Yapél an yatéremlar, &r ¢ n-t alee ph idekimer Kk ieg idre k i
farkl évakmakanonl oji k gelikimler globall eken ¢
dej i kKmesi i Kl etmel erin karké karkeéya kal acak
ve bunlarén °n¢gne ge-mek i -in hanpgi ri skl er
edilmesiihtyz éné ortaya -ékar mékteér. Axkajédaki tab

faktorl eri belirtilmixkktir:;
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isletmelerde Urdn Faiz
Likidite Riski Fiyatlandirma (Piyasa)
(Piyasa) (Piyasa)

Yasal Dizenlemeler
Hammadde Riski
) {Operasyonel)
(Faaliyet)
\ isletmelerin Kars
Karsiya Kaldiklar Personel Riski
Riskler * (Operasyonel)
&
Tedarik Zinciri Hile Riski
(Faaliyet) (Operasyonel)
Ulke Riski
(Kredi)
k e KZiFli nans al R (Kseskin, F0@6k t °©r | er i
1.1.3.2.3 Finansal risk
113231Kkl et mel erde | i kidite riski
Kkl et melidredepl!llainkK iatneamé&indalkr un, gel ecek
akéekl aréenda meydana gelen belirsizlikler
pl anl amanén tahmini nakit akeéexkl are ¢zeri

ve -r&r&h agfnesindenldywakkma kt adér .

¥zellikle son d°neml er de yakaneéel an
pl anl amasé, i Kl et mel erde nakit eksi kl ifJ i
a- méktéer . Kkl et mel erini yauwam@nas a adgerl ekkeayr
tedbil er den biri, kredi Kurul ukl ar e il e )

durumuna uygun kKekilde belirl emesi ger ek
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113232, r¢n fiyatlandéerma ri ski

i ren fiyatl andeéer ma iyka peatrnkeenni nbirri-sokk aal -téédnad
biinme kt edi r . b'r¢n émalmay etyiet i satp@rw addjaenta dest e
kalitesi ve i maj e, hedef pazardaki fiyat d¢

konul ar é g°z °ne¢gnde bul odaunad &k menin piya

tutunabilmes s aj |l anmak zorundadér.

1.1.3.2.33. Faiz riski

Faiz oran?2 orakRianéné&&abkiadaeki kk@émlanabil
g°% st er e nkurlimun aktépaans i f ve net gel darecegeo zi syonun

etkilemektedir. Faizor anl ar endvekignya®j tepmnda finansal

entegrasyonun artmaseé, faiz orané riskinin
y°neticilldlitdgorurhaé s @medagret i rmi Kt ir

Kkl et menin faiz oranlareéndaki dej i ki ki ki
bonosu vet a h v i | gi bi ya da elinde hal. hazéerda

deji kimker®enkaml|l er a(yrrdd&@Ka@aeanwlemekt aoile) .

1.1.3.2.34. Hammadde riski

Kkl et mel er °czellikle hammadde al eml ar énd
yecksekebekl enti si ile yaptéekl aré Bukeéeré stok
gi bi duruml argceare k ra k t€ e aniak . Yapél an hammadd
bekl enen fiyat y¢kseliKki ger -ekl ekmez ve tan
fiyatl ar&l dgmer busesefer de maliyet sorunu
Yakaneél an ekonomi k siok luentl me hedémiyplt € ar- ojyy
politikaseé il e akKer e hammadde stokl améck %
karkéel akmékl!|l ardeér .dBiur Inie deelnd remaliSeér| dzear maknmetke e
ve Késak¢grek 2012).
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1.1.3.2.35. Tedarik zinciri riski

Tedari k zincirinde i Kki tip risk varder
arz fazlaléjeder. Talep fazl al kegleeneda i K
zamanénda karkél ék verememes:i sonucunda
isep yasaya i kKletmenin gerejinden fazla ¢r
ol ukmaséna neden ol ur. Ge-1 ¢ Dbir ip- koni

tedari k zincirinder toaduakna bk a led & (f@byanasské ea
2010)

113.236.Yas al d¢zenl eme ri skl eri

T¢rkiyebde i Kl et mel erin di kkat et mesi
bul unmaktadeér. Bunl ardannuwi di jtearnies i s €l ¢ 5
Piyasase Kanunudur . T¢k Ti car efdgaliyetkanunu
yapél ar éne, I Kl eyi kl erini ve tasfiye 1K
ticaret «kKirketlerini b¢e¢nyesine alrdun t eme
i se sermaye pi yasasée i -erisinde bul unat

hakk eénda d¢zenl eme sajl ama yetkisine sahip

geveni lirl i Ji miénsaijsleankaukr,umT BK&@n kar keél a
belilemea k amasénda °nemli bir rol- daemieldi-i dlem
yasall almeleear e karkeée etkin bir rol oynamal

ederek «kKkirkgarantgiel at e g nab ajl markl éz owvau n @ @&
2018.

1.1.32.37. Personel riski

Géenegmegzde i kKl etmelerin karkélakteéejeée ri
Plhgi i yanl éxkl ar ol ukturmaktadeéer . Bu se
risklerin y°neti mi, Kur ums al riugk Knmsatni

kaynakl éeérimi s&rtadan kal déereéel abi |l mesi [
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depart manénén var ol masée ve sistemli bir bi
kaynakl ar é depart manéneén kapsaména giren

organizasyonun y ¢ k1l ¢J ¢ner &mea ihajlya-loharak dejikiKk
g°re s°z konusu departmanén faaliyet alanl ar
anal i zi, per sonel se-i mi, ccretlendirmesi,
di si plin sarédmdanas£e rleiogeant dgeframesigrekgnektedir

(G°jJ ¢k ve Sanal, 2018).

1.1.3.2.38. Hile riski

Rekabet géceéenegn artmaseée ile genegmgzde hil
ge-il emez bir hal al mekter . Hilliek tleorhuswilb ¢t
zamant am anl amé il e °ne¢gne ge-il ebil ecek bir
i Kl etmel erin kurumsal d¢zeyde riskin °n¢gne
paydaxkl!l arl a ili kkilerinde tam g¢ven ortame

tutulgnarselntei r mi ktir .

Hil eni n engell enmesi , hil e ri skinin °nce
-er-evesinde i - kontrol mekani zmaséneén s¢r ek
°nl enmesi |, i Kl et me vV e i KI et me -al ekanl ar én
ul akabhi-rlimekhil entaméharmaen d¢ke¢gk seviyede, h

o
QD
wn
D
D
D
>
D
>

e] éne da en y¢s¢ksek seviyede ol masé ge

113239., Il ke ri ski

L ke ekonomil erine not verilirken sadec:
bakél maz. i I kendien gpPazlabltakaer i s\kelreirlie n not s a
y°neti mini de il gilendir mez. kirketler, bar

¢ | k eisk demecesi hepimize aitfit ol ak, 2017) .

Pl ke riski ¢l kel erin yatérém yajda i K yar
riskleri kk psamakt adeéer . Bu kapskanda, reédil nnyagiel , ¢€&k
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geli kmi kli k-dlgzeykemgi gPzbPn¢gne al énmal éc
¢l kenin kredi notu bakka ¢l kel erde yape
kontrol sisteminde bd ur uml ardan ol ukacak risklerin

°n¢ne ge-mesi ve hangi ¢l keye yatéerem ya,

11.324Ri skl ere verilecek karkeéel ekl ar

Kkl et me riskIl eri dejrd ralkien sbné kaldirl e ket akna r
uygul ayacajé y°ntemler.i de planl amal edeér
stratejisinin bir b°l¢gmgneg ol uktur maktad

Ri skten korunma y°ntemler.i Kunl arder ;

fRi skten ka-é&nma,

fRiskin transferi,

TRisk azaltma vey&ontrol etme

fRiski kabullenme.

Ri skten ka-énma, i Lgi i ri sk unsurunun
sorumlul uk, itibar kaybé ve iflasa y°nel
savuramamasé halinde uygul anér.

Riskin traesfersitgsli adeyneneé] i bazée be¢y
Kri zi daha ivyi kontrol edebil ecek wuzman
bakka Dbir kuruma aktarma y°ntemini se-el
i Kl etme ikKletmenin Kkaokkanaebiefi EBekiebamd acx
riski o Kirkete transfer edebilir.

Ri skin kontrol edi | mesi |, I Kl et meni n Kk
ri skin daha bakl amadan engell enmesi ni Ve

Riskin kabul edilmesi, meydana elgbilecek B k| e lgi i y

dejerl endirmeler sonucu riskten ka-énman
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mal i yetinden d¢k¢gk ol arak dejerlendiril difji
al enacak ©°nl emin ol ukacakn heihangf bie n® nd aehma mall i

al maktan -ekinecektir.

Kkl et mel erin ger -eklektirecekl eri risk S
kull anacakl aré i se y°netimlerin bu konudaki
y°netimin ikKletmenin hedeerisdler Jizree aulaxzramaEanend
belirl emesi gerekmektedir. Héer-én ve saldeér
yoksa risklerden ka-énan sakin ve durgun bi

sajl ekl e bu konuda s eGakim20¢§7.p mal ar & ger ekmekt

1.1.3.3.Kontrol faaliyetleri

Kkl et me hedefl ere ulakmaséné engell eyebil e
dejerlendiril mesi ve °nem derecelerine gor
al énmasé faaliyetidir. K- &onekbebde.f a@il i met |

Riskde] er | erddirrkrhed iasxlipane @ ki p ederek férsatl ar e,

ve anali z et nmek kv & |baagjkhads emla&@mak meydana gel
baka -ékabil mek ¢zere i -makypyatirmaderedee s¢r ekl
COSOraporyb ¢t ¢ n organi zasyonl ardaki kontr ol f
fadeedebi |l ecek bir kontrol faaliyetleri seéenef]
T 1 st D¢zey Kncel emel er Y°netim, farkl & a
incel emel i dfiiri. | iIKncen etnéeld meirml &gt -@é emiik d°
karl el éejée ve dijer i Kl et mel erl e yapeéel an
Y°netim faaliyetleri, bu t ¢r raporl ar )

yapél mal eder .

91 Direkt Fonksy o n e | veya Faalmi yeFaali yé€therin
seviyelerindeki y°neticiler kontr ol Si s
rapor(dearfeor mans raporl aréené) i ncel emel i

uygul amal aré faaliyete koymal édérl ar .
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1T Bil gi Kkl emle: Kk 8laiz el ekroinut weweksksizomvem i n d «
i K| emmesdl anak sajl ar. Geli ken d¢gnyam
i Kl etmelerin muhasebe verilerini I K1 e
kontr ol -apemezda bil gi sayar ¢« yaz
durumdadeéer . | eKrkilrenedmn] rvielrug izebkeemel en
uyumluluju ile karkeéel aktérélarak sajl
i steyerek vya da istem deké olukabil
ge-il ebil mektedir.

1 Fiziksel Kontroller: Kk | et me ni n dlifdalgeti oldni fiziksek ont r

kontrollerde y°neticilerin sahaya i n
gi bi °nem arz eden unsurl arén sayémeé
bakéel arak olukabilecekéaksanekkear oréape

am kKt éréel er .

T Perfor mans G°stergeleri: Bu kontr ol
farkl el ékl ar °rnejin faaliyet ve fir
uyumsuzl ukl ar incel enir. Bur ada ort
d¢ 2 elei ° neml edsiserhiddekeolumskiziukllo n® nl eni r .

T Gorevler Ayr émé: Burada ikl etmenin d
kayéetl ar éna ge-irilikine kadar ol an
sorumlulujuna verilwyenke,snidreinn oveu klah i 9 ¢
veyahilelerin °n¢gne ge-il mesi amaceyl

i Kl et mede sigpPareink ivieer em@riam iadinma a yn é
ol ma maeskémegketre di r . ¢ yaiktgyerek altkam i d exc @& k v &
eksi k gaparyat lvar datnenin zaaar érhesineadédena r I
olabilmekedir(vy €l ancé, 2015) .

Bur adan -ékarel acak sonu-1| a yenetir
ger-eklextirilecejine dair makul gévence
almak suretiyle @&ntrol faaliyetlerini planlamal , bunl ar é organi ze

y°nl end{Dericig2016)d i r
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1134Bi | gi ve il etikim

Bil gi ve i lie-t i kdaistgmibimdl¢er keekvkii K i ¢ il er i n et ki |l
kontnr¢gol gaj | ama a - é s e nsdhpti bKe-y ¢ lksisteftinr eont e
ol uktmerkabii-li n debm Ikgiirived er | etviak.idihet | yareksi ni
duyulan b i | gi vV e il eti kim bil eamail aygkonnat r o | y a
yeéereéet el mel i dir

Bilgi ve il amiaki ar €ing ¢ dwld&®« ihnegsklerin - i n gi ri |

ve kortroli kK | e mlkemitmion, ort amé @@hisloinred e yamaaléear at
dojru biul abkit-érnmedlema¥s®émedt isnajkKuarrul uhyay a@@aé ¢ st

olank ont r olnayiape® rbialr g¢gi 9dyddiknde bull ewxern i

Kstenil enak bl h,jilgiy gpersonel ya da birimlere vaktinde

ul akt gr é@l-makiggemt 3 éorleci ni n idiv aBigledan mdydaeaz

gelmesir apor |l aréen opeé anenaiele dnaikd a mi Meriler her z
niteli]i takéuaasra&k tetdkeirlliarhi mneldeetkeovat r ol si st
bunuy ° neti meselvayeérma -ékmasé i-in sajl ekl é,

etmek zorundadé&dijf.ruBkafprhiisdx amr| eygume de

personeleya da birimlereiletimed k,-oeadag ¢ - Ve¢p a kK abriérl éi - kontr ol
yapéséendan s°zdeé¢t Behedemeg mk gm i - | il eti ki m ke
s¢rekl i, -yadtéakynavee ds aplyabmbdhgéedakekKalk ét me dék
yet kil mercil er |l al aeagat ki2r0 1li0)et i ki m kurul m

1135Kz | e me

Kkl et menin ama-1|laréna ul akmasénda g¢veni |
bir unsur da izl eme y®iht «mindikro.kuGe lairrme ruyd gnn
sajl amadéej énée belirlemek wayan kanafbhramst
edil erek i - kontrol sisteminismjtdayaml|l édiol ar

s¢rdka-i,r 2018) .
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K - kontrol Si sbemmas n bakar &sl¢ger eol ar |
Izl enmesi gerekmektedik .biKrz|lie-mek d ratarl aly ey ¢
bil ekenleriyle s¢rekl i | iJ i ndanfaaligetlewde t ur ul

bul unul mas énmnkdae Jgd emldl gaddne,l iG¢grrbe¢ez ve Al

Kz | éimrmai i - k osrstemineVy © nel i kK ger e kéydanak ont r «
getirerek bu kontrollerid e v aizteiméyiveuy gun dgkehdemel er i y @
kaps a mé n.a C¢ackoekmilerin izlenmesiaymp zamanda t ¢m 0 - kon
dai z|l enmesi ne. Yani kontrallerins éarj d kallrie n me s i bize i

yapéséegiiiveniligvieisdpl avaberiterK- kontrol
belirlenebil mesi a-éséendandukdaemizlde me
(http://www.gencaykarakaya.com/vgontent/uploads/2016/06/COSO
%C4%B0%C3%A7Kontrol-Modeli-ve-Kontrol-Ortam%C4%B1.pdf

Buama | a;

wKontrol faaliyetlerinin v e tasar eémeé
zamanéenda myadejle,p yapél

wTanéml anméck al anl ar da iyilexktiril me
yapél madej é,

wGer ekl i faaliyetlerin tamygoraadéjae @a

sonuna kadar y¢regtel ep yeéereéetel mediJi

En genel Kekil daklianlgéme afkaanlaisgatdlae hie |

ile ortaya -ékan sonu- araséndaki kar kel ;

Tablo2.Kz | eme Fawydnegleit KTgirliecknel,erG¢r b¢gz ve Al écé, 2014)

Temel K1l k Ayréntél ar
S¢rekl i Kzl even K- k osnitsrt cel mi i -ebidiexedal bul
Gerektijindeen bi-ifnadael i yet g°sterildijind
Kzl eme Faaliy KartglParatesis edilen izl.em
Eksikliklerin K g k.o Bi$te’rr@die aksa kvbya k.o | umsuz

N L belirlenmes ve i k|l et me gierigchdegP ge
Dejerlendiril .
. . . _ kurulu ve ¢st y°netim de
Birim ve KiKki . . . . :
kikilere iletilmesi.



http://www.gencaykarakaya.com/wp-content/uploads/2016/06/COSO-%C4%B0%C3%A7-Kontrol-Modeli-ve-Kontrol-Ortam%C4%B1.pdf
http://www.gencaykarakaya.com/wp-content/uploads/2016/06/COSO-%C4%B0%C3%A7-Kontrol-Modeli-ve-Kontrol-Ortam%C4%B1.pdf
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¥zeklllei risk dejerlendirme s¢recinde; Kkl e
ortaya -ékacakdernjii xkneesrinn igzdreenel imodel i nin n
ol dujunu bizlere g°stermektedir. Faaliyetl et
i Kl et meye heale wyet iuyiulmmimel ihdi r . Ge-1 ¢ bir
kontrol ¢n t¢m bilekerbersnan] hahakareéyla takip

114. K- kontrol alanénda yakanél an ulusl ar

Temel de i - kontrr adlkdes i andlee-,| alyarn odhmeea-sléen ol s
beth 1kl edaalei wet | er de; mal i i kKl em ve muhaseb
hat al arénoPstuehmekaréy °n¢gne ge-il mesi, i K1l e
ve olukacak hilelere karké ©°nlemler al énmas
sistemineht i ya- duyul maséndan kaynak| anméxteér .

Kster ul usl ararasée ol sun i ¢tilgirike Osmanl é
bul gul ar yeézl erce hatt a binlerce y el °nce
kull andéjémeéez anlamda i- konzyeollén emack Ibarréeenrd
ortaya -ékmexkter.

¥zelli kle yirminci yézyél én i ABDrwé ar éna doj
AB kaynakl e gelikmel er, i - kontrol Ssistemini

ortak bir aklen ¢reée¢ng ol eaxkglk dyen dakai dandae

alendejéné g°stermektedir.

Bu nedenle T¢rkiyeodde Kii-l emd cee rylagpréd eem -dok e
ve uygul amal arén yapeésal karakterl erinin bel

¢l kel erinde yakanang?°gzelle nklnmeen neersiin gdeer eykaekcéenkdtai ni

1141ABDb6de i - kontrol al anendaki gel i kmel e
1985 yéllenda mali denetim raporl amal ar éné
Ul us al komi syonunu destekI| emek i -in ©°zel b i

Treadway Komisyonununaj r € s é ¢zerine COSO olukturul muck
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Ancak bu s¢re-ten sonr a aorléu koal nu Kbmauzké umt
ve Worl dcom gi bi i Kl et mel erde yakanél an
haline gelmik ve i - konter oy gail sathenalderj ién
-ékmexkter ABD sermaye piyasaliaorsada Enr o
I Kl em g°ren dijer b¢gyek Kirketlerin a-éek
gevenlerini yitirmiklerdir

Bu skandall ardan snsrerza ,d éik- dleorttnonl ev e |
dejmesi ne ve séké kontrolBer°pl emimasiénabg
yél énda uygul amaya konulan ve d¢gnya -apel

SOX kanunu ile ikletmenin y°eaemie&iler
i kKl etmenin i- kontrol s ikentrotilmilgili raporlan € @ | e me
ve finansal raporl arén raporlaréné dojru

(Balyemez, 2016).

SOX
finans al faaliyetlerinde

uyuml ul uk

- ayenéken@d ratr ma nil-airn

Yasas@edmal af zelal-iekl eki P&lekd enr itnar g é

kbi ¢rykéekt | & eJOX K i bmlre-r

kur muk ya da

pozisyonl arkiyaeat mektt®OMaxabaseolbanddanr éne@n |

dejutmi Kk ya da b©°l

enmekKt gr

Bilikim tekn

-al ékmal ar én&rik ¢cetghki, | @4t ir

Tablo3.Sar banes Oxl ey Yasasénén 11 Ana Baxkl éj é
Bakl|l ekl Hal kai kal-eetkmehaséehe g°zetim kurulu
B al k&k Denet -i bajemséezl ej e
Bak | é&k| Kurumsal sorumluluk
Bakl ekl Kamuyu aydénl atécé «kirket a-éekl ama
Bakl ekl Mal i analiz ile ujrakanlareéen -ékar
Bak |l k| Kurulkaynak ve otoriteSer maye Piyasasé Kurulu
Bakl|l eék| ¢e«kidi &latakveraporlar
Bakl|l ekl Yol suzluklar i-in cezai m¢eeyyi del e
Bakl ék|] Beyaz yaka cezai m¢eeyyidel erindeki
Bak | é&k| Kurumsalvergiiadesi
Bak!| é&k| Kurumsalyolsuzluk ve hesagrebilirlik
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Hal k ai kal-eétkmmeHasebeiuygylamaam &é denet | eyecek bir
ol ukturmasé zoBunlkwraol adeaektear- i Kirketl et
standartl ar é, baj émsézl| ékihdanrserumludenet i m v
tutul.8calkkawlrekta ayréca yabancgdi muhasebe

dé¢e¢zenl emell emmalet adér .

Denet - i braj funsiered & ] e ni KBwral Igerr eg emtail rii |

denetim yapag® rrivr k & fothsgdn daeligetierinden

Kirketlerin hangi al anl arda -al éekép hanc
bir - ok dejikiklik ©°ngo°r ¢l megktgr . Bu dejiK
i knédmamanl eéj é& ve denetim birimlerini ayreée@

Kurumsal sorumluluk anaabk | éj € alt énda zaten mevcut
hazéerl adeéej e malliar & a phoarzléarrléay a B hunketl e
Adenetim komitel erkiiokl ykp@es@&ndgai db & zné k tdief
komi tel eri artek sadece baj eémseéz denet -

uzmanéndan ol ukacakt ér .

Hal ka a-ék «kKirketler csPnditizeyl enal i - kiont

Aeti k kodudo ol uakrtéunréu pi |oal nu kettlnienkk dzEokrl u-nid a d €

y°netim Kkontrol sisteminin ne dur umda
taraf enldeamdidreijleme | i ve raporlanmal eder .
yayénl ankhol amaéii taben raporl arén ekine K¢
Finansal uzmanlar i -in yeni -ékar -at ékm;
Beyaz yak&#¢ su-1 ar ve kompl ol Budaahai lggg-lli¢g cez:
ceza kur alvlear®ézneél ib-ierrigu- rapbrdraalenkdar ums a

bakarésézl ékkayétaatit enadial Enéve

CEOOGI ar Kirketl ere ait mal i tabl ol ar én
onaylamak zoruted € r . SOX Y aGmnhGo &mapsing Xada

varabilecekk e ki | de -papt éi émlkeayeinkl eyecektir.
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Mf Hal ka a- ek Kirketl er S O X veYiaaskarale n d a n

cyelerine bor- veremeyecekl erdir.

1 Mali tablolar maddi hatar sonucu yeni den CH®plalt en

al dékl are ¢cretleri geri vermek zorun

SOX Kanununung¢ | kemiik @ekyians émaseé Ser maye P
d¢ Zd2emel eri nde ke nBunlailgili ojaak b A@DBDGuktuir hi i f
Piyasaséeénda Bajémsez Ddeppt kmkHiakkgangdgal dre
yeéeréerl ¢je sgrab@Xs Kmdemuna bemn,zeg- dayegl b
bir sngvedaet eéméza (i(Balgeengze20lb)a k| amékt er

1.1.4.2 Internal Control Institute (ICI)

T¢rk-e ade K- K&kntruaonl; En s tkiothg g o | o lmers |

ve amacéna ul akmaseéeneée s ajikougarzésyoandoraBué y |l a

organi zasyonun ge-miKkKi Ameri kaddaeyakan:
hilelerin ortaya -ékmaséndan dashhdeli °ncey
eyl eml erin ol ukmas éname kktaerdkierl.é k Ejejtiitml nel
suistimalle r i n ortaya -ékaréel maséne vV e bu e

sunmaktadeéer.

Organi zasyonun tek amacé d¢nya -apénde
iyl | &krtiirr meK- Kontr ol Enstite¢gse i Kl et mel e
rehberleri sunmakthé r . Kendi sekt®°r¢nde uzman ol an
programlarée d¢gzenl emektedir. Bunl ar Ku K.

T Y°netim Kurulu,ndenmtni perf oemasesséneé

czere puanl almawyan oniacnalk dajjer | endi r me

T Bir Kur umun i - kontr ol sisteminin

puanl amayd aog/lammnak tsed] dejerl endir me a

T Rsk odakl aygul Bmaséol
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1T K- kontr ol vV e Kur ums al y°netikim i-1in

paynaayké hedef | ecyaemé ¢yel i k prog

1 K- kontrol al anénda ul usl arar ase ge- e

programl ar é
1T K- KontrygulEam&Klyar US¢re-1er K¢gteéegphanesi

ICI gen e | mer kezi Ameri kadda ol an d¢nya -apeéer

vizyon ol arak kendi silree;geil - mekbntvreoldinr ¢ysdy g

ékéjénda uygulanmasénda bir ©°nc¢ kuruluk ol |
kontr ol mesl|l epdai Mid;¢standapé ve en iyi uy g
k¢l tegregne uyum sajl ayar ak, Gyguandabilwmesikit °r de ve

ve bu meslejin yayél maséné hedefl emicktir

Kurum wulusl araraseé bir kbir akusebht ufda gt b

kontr ol danékmanl €] & sunmaktadeér. Bunl ardan
T ¥zel Sekt°r Danékmanl éj é
TBel edi yel ere ¥zel tK-mi KdDmatnrexlmawmd éRiésk Y° n
T Kamu Kurumlaréna ¥zel K- Kontrol ve Risk
T KKT6I1l ere ¥zel Kaneéekkomamnrloélj eve Ri sk

Tiniversitelere ¥zel K- Kontrol vV e

(https//iciturkey.org/hakkimizda/vizyoive-misyon.htm).

1.1.4.3.COCO modeli

Bu modeli Kanada Malm¢ Kk avi r |l er Odas e taraf énca i -

dejerlendiril mesi amaceyl a 1995 yél énda me
géenegmegzde ulusl acamame&at &rr ancalkl mobdé&l in uyg
model ine g°re daha prati kr ajemeuny geitl lkinsnias § e k.
seviyelerde kal méexkter. Bu andraoddl dalineos o model

gel eme(Mmi xkedir, Koban .wvwe Karakaya 2015)


https://iciturkey.org/hakkimizda/vizyon-ve-misyon.html
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K - folosist e mi ni n etkinlijJini °l - meye y °
al enmakt adlontrol, CIiOKCIOet meni n hedefl erine e
destekleyenve n | lmirrée ar ada tutan kaynakl ar, si st
kur umsal eylerglgi kvlee tgfier bgeli enil adak kabul et
rehberinin ayadca|jl -ay®ndét rm - pa -(Bakkal vebel i r |
Kasémojlu, 2012).

Coco il kel eri i Kl et meyi ama-1|larée -er -
faaliyete odakl|l anmekteéer. Bunl

fFaaliyetlerin etkinliji ve verimlilif7gi

fIK- ve deéek raporlamanén ge¢venilirliJgi

fyas al dézenl emel er €Saking2017)- pol i ti kal ar

Coco modelinin d°rt t @dm@el. Bamamlgwlruek

bil eken;

AMAC BAGLILIK

™

COCO MODELI

/
N

I[ZLEME VE

OGRENME YETERLILIK

kelBiCloso Modelinin 4 Bilekeni

1143.1.Ama -

Kkl et menin hedefl erininbakdmejreandaelikd le
organi zasyonun ama-1|ar e, ri sk y°neti mi Y
bul unmaktadeér. Kkl etmenin -aléekanlarénda

edilmelidir.
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11432Baj |l él ek

Kkl et menin ki mlrilfeirniniv e ialslaank ik adsenjak | ar én é

yet ki Ve sorumlul ukl ar é kapsamaktadeér . Kkl
Olukacak herhangi bir hiledermjlademélbrmalieden
ve -alexkanlara iletilmelidir.

1.1.4.3.3.Yeterlilik

Kkl et me -al ékanlarénén ikletmenin hedefl e
becer.i donanéména sahip ol mal édeér. Kkl et mer
eylemleri kontrolvekoodi ne edi | mel i di r . Kontr ol faaliye
maruwz kal dej é ri skl eri vV e kontr ol unsurl ar én

bul undurarak tasarl anmal édeéer .

11434KzI|l eme ve °jJrenme

Kkl et meni n gel i Ki mi ve ¢deéeklsial i Zla&nm el ied |
Performanseén,invekogirclisneendleirnini Jinin dejerl

takip y°ntemlerini I -ermektedir. Kkl et meni n
ama-larla ve planlarla uyumlui @l kmpl éhmadé]j e
alanl arda s¢rekl bKkl et mkonwtneti miaj | Ramat e

~

etkinlijJini bepi etimebir el @lrgdree dii & k Kiorbmenl i vde
Karakaya 2015).

1.1.4.4. Turnbull Raporu Modeli

KI'k defa 19%%awneélréamdba ydadighmlt ddilaghedntd@ont n b
Bu raporun i-erifji COSO modeline benzemekted
hazérl amékter . KI'k 6 yeéellek g%zl emlere bakeée

i Kl etmelerin i--&lbnyaowar kapjshaméajda Izl eml enn
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Bumd e | i - kontrolde bir wuygulama rehb:
yapéseyla il gild9i Il kel er i belirl emektedi
ilkeleri rehberi de denilebilir.

Raporu kul | agan kur uk axmet i mieisriirsek |
I Kl et mel erinin ana faaliyetl eri I -eri si
sajladejéenée ifade etmiktir. Ayréca Turnb

bazl e ol masé sayesi mdea y° ndedtii ck d keirli che kion

kontroli | e il gili en uygun hamleleri yapmaya

11441 Turnbul | Raporu modeline g°re -

y°netiminin ©°nemi

Kngiltere Mal. Raporl ama Koenskyi &onhnr
Y°nergesine gape@sénénkoneg rol sk y°neti mir

séral anméxteéer :

T Kkl et meni n ama-I| ar éna ul akabi |l mesi [

risklerin i- kontrol sisteminde °nemli

T Kkl et menin ¥Yarbuakbagenpé r | avneaineebk j g ¢vi e

saj l ama, faaliyetlerin veri mli Kekil
kol ayl aktéran bir etken olarak i - kont
T Dojru zamanl é& bir bi -imde kayeéetl anan
kontrol ¢n ©°nemli goearrek®sgiezsirdiisrk| ekkel egint

konuda °nlemler aldéejénén kanétedeér.

T Kkl etmenin bulunduju ortam ve faaliye
kokull arénén da deji kmesineinmededen ol
yapésé s¢rekklokudeéijairkeem mwmiysknl u ol mal é€
edebil mesi I -1 n bel | i oranl ar da ri st
tamamen ortadan kal déerél amayacm]j & bu
faal i yet | er i(httpg/waw.sayisiay.gaver/tr/Uptbadf95906369/
files/dergi/pdf/der99mb5.paif


https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/dergi/pdf/der99m5.pdf
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/dergi/pdf/der99m5.pdf
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115 T¢rkiyedde K- Kontrol Sistemi Hakkeéndak

1151 SermayeR y as as éd ¢Kzuernulleume | e r i

'l kemi zde i - kontrol ve i - kontrol Si st em
SPK taraféndan 04. 03.il1S®96natyar iPhiyradceas g ayan |Bx
Denetim Hakkénda Teblijo ile yajpéommext ér . D
Tyco Iner nati onal gi bi skandall ardan sonra ort

kontrol sistemgé r i ni n dej aykrendiirri lbmeesliek alténda dyg
edi |l mi ktier . baBwems eg®°rdenee¢enéeti marakhiaklaermai @i n
uygulana Zzamaneéene vV e kapsaménéi nbel iir-l e k@l t raagna
Ssisteminin et kkl eyibpi ri kblie-menddiej i ni dejerl enct
Bajémsémetdék, dd°nem i -iyagpgeaclh§leroltsigtemi pe kiopot | a
dejerl endi raredreak nkeajbéamd &z ddnetimeekniklerinipr o gr a meé

g®zden ge-irir.

1152BDDK d¢zenl emel er i

Te¢rkiyebdbdel 99D oKR &c é/léddl aarneem dsadkn u nychas a | ve Kk
d¢zenl emel &@mir tvied edliukselnar ar a sléi ksmeslumd aer t | ar dak
konusunda m¢ghim adeéml ar Regnti 6dzetegleR3 Hazran Bu kaps a
1999 tarihindey ay éml anarak ye¢reéerl ¢je giren 4389 say

bir d°n¢m noktasédeéer.

Yukarbéadhas edi | en k&ad3d8® sdeéelgetirilen d¢zen

°nemlilerinden birisi de9 / 4 . maddesinde yer al mekter. Bu
I Kl eml er i nedeni yl e karkeéel akt ékl ar e ri skl er
amaceéeyla faaliyetls&ryilmi nuylkap sig méswas |l pa@g ve
-ékareéelatcakl eg°didtmel i rl enecek et kholn bir i -
ve y°netim sistemi kur makl ao y¢kegmlg¢g ol duju

01 Kasém 2005 tarihinde yg¢ragmunybénuwn rk-n 54
Sisteml er konu bakl é&j éve 82 mazdelerandeibankalari n c i bol
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~—+

araféendan ol uktursulsmesd egdeakan kontro

y°net i mi sisteml eri hakkeéenda -eki tli Y
AfBahbka, mar uz kal dekl ar é ri skl esé,n iz
faaliyetlerinin kapsamé JVd ayapasya@gwlng uyun
konsolidasyona t Obi ortakl ekl aréné kaps:
y°net i mi vsei sit-emdie nkeutrinmak ve i kKl etmekl e yy¢
yhet i mi vV e i - denetim sistemtkerinjnnek
ol ukturul acak birimlere, i cra edil ecek
sorumlulukl aré il emhluanumai yap&l acalsul apwe
belirlenieroviefradesieke Bwnk acmaddedindedsen unu 6
°ng°r ¢l en d¢zenl emel erion bir y el i - er i ¢
get i r {(Yurisaver,2008).

5411 Sayéel eunbuankbhkearbakkal ar da i - Ko
sistemlerinin ilgil mevzuatl ar a uygun ol ar ak t e:
uygunl ujunun Ve yeterl il ijJinin saj |l anma

géevence alt éna imkualomrassremiujuamida dyeorn et

1153Yeni T¢rk Ticaret Kanunu d¢gzenl emel

Resm Gazetede yayeéemlanarak O01.07.2012
6102 sayélé yasa ile 14.02.2011 tarihind
daha iyiy° net i | mesi ni saj |l amak nbaikrs aid€ ylka;nt
sisteminin vereikdibdehet ihpikrémg @ IBtué nkaa paslaam
denetim birimlerinin kudademals&mey enrg nget, i

Yeni TTKOnde nuriumerail J i yn° n e banimsenynektedira Bué mé
kapsamda i kKl etmelerde kiumuRsBak|l arkmand&mks
Komi tesi, Kur umsal YO nkeanmint eksomigiebsii  yCen el
komi teleri kurul masé gerekimekaleai r i - Bu

ol acbi&rve ¢catéekibpk, 2012: s. 108
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6102 Sayel e Tupunku n T iyclanreetti mKan devr i bakl e
maddesinde ikletmelerin 1i- kontr ol sisteml e

Kekilde bir dyeemd edngz gralpe&rhaeangex g°r e ;

AY°netim kurulu esas s°z|l ekmeye konul acak
y°netmelije g°re, y°neti mi, késmeuu veya t am

cyesine veya ¢-¢nce ki kiope devretmeye yet kil

Buy°net mel i ky?%%rdteitrmemii nd¢zenl er ; bunun i
ge°revleri, tanéml &an k|l geKkli eni inniki gn®s thaarjilre, vz«
yéekeml ¢ ol dujunu bel i r |zerme payy$Sammetini ve kur ul u,
korunmaya defpieri meafadtteribir bi-imde ortay:

y°netmeli k hakkeénda, 6l922& ¢géleée oTarlakTibecangetl e K
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/2011024¥htm, 23/04/2014).

116.K- Denetim K- Kontrol KIi Kki si

5018 sayeéelée Kamu Mal. Y ©° n ektainnuin wvuey aKk &mtcrao |
ortaya konani ki nci | Ve cezanecmell edleey kdmu kur uml
ulusl aragasm¢gkkaduandartl arda bir i - deneti

ng°r ¢l megkt gr .

K- denet ihmr itdiarrlesnient Ki nl i J i ni denet !l emek,
ve Kkuruma dej erbakjaédmsackz avmea ctkagtkafl sleez gy vence
dan&mrimék hi z me t (https:Mcaeenatm.ksb.god.trAdenetimnediri-
4http://ficdenetim.csb.gov.trAdeneim-nediri-42121)).

K - deneti min amacé, i Kl et menin finansal
faaliyetlerin g°zden ge-irilerek dejerl endi
etkinlijJini °] -mek ve dejerlemek ve bu bilg

tavsiyelerde bulunarak d@nk manl ék sajl amak keklinde i fade


https://icdenetim.csb.gov.tr/ic-denetim-nedir-i-4http:/icdenetim.csb.gov.tr/ic-denetim-nedir-i-42121
https://icdenetim.csb.gov.tr/ic-denetim-nedir-i-4http:/icdenetim.csb.gov.tr/ic-denetim-nedir-i-42121
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K - denetim ve - kontrol birbirleri
kavramder . K-, rdiesnket y in eftaianhii yielt € kontr ol
S¢re-leaeit n midni i Hilde ol axahkhK-klelkhkahedaol S
°rge¢tsel hedefl erin ger-eklexkip ger-ekl el
gésvence sajlamak 1 -idi I°miggt sibgthngmilsemda] ¢
i -i neK-alkantrol , y ° niett @ mmanl airkéénea®, m eaggnn ae-kl laal

esasénda ger-eklektirmeyapénényhbirdémpad - e

ol u

Kthuirmlywhneti m kontrol ¢gdg¢r .

K- denetim y°neti msel bir hi zmett.

dej
kap

o

en

erl endiril mesi ea eRrr mpessm Vyi°enektsa nyeotnid ¢

saméndadeéer . K - deneti min jkdpsiamékRanty

i steminidahiblgdigm. Et ki n bir i - kontrol

etl enebil irlAkyeli20den ge- mektedir

K- né&im ve K - Koat as & nklark Denefim ve kontrol genel

-+ O

evr
i K

den

|l arak ayné ikl emler i -erisinde bulunsa

aal iyet i -erirken i - kontrol I Kl et meni

el erde bul unmas®g¢ -gleg- elikean titr iorl ¢mn wrl diwnm
et mede i - denetim sBwtlemsmstea ide Is8

etimin kKku kKekilde ayréméné yapabiliri:

1.K- kontrol i K|l etmenin her anénda vark

ama-|l areri pegremeimd&d i konusunu inceler

.Denetim ikl emi bajémséz wuzman ki«kil e
Si st emi i Kl et me i -erisinde bul unan [

uygul aneér .

. K- kontrol Si st emi kull anél ér ken
kull anél abilirken, denetim i nsanl ar

yapeéel mal eédeéer .



4. K - kontrolde i1 kletme 1i-erisinde wuygul an
hareket edilirken, i- denetimde bu pl an

ediimed J i v e koptwledilir(dajman, 2015).
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KKKNCK B¥L! M

K¢ KONTROL SKSTEMKNDE HATA VE HK
¥NLENMESK

2.1.Hile ve Hata

2.1.1 Hile
Hi l e kavr ameé; bakkal aréné kandér mak v
saj |l amak amaceéeyl a bakkas éandei r zkaarvétial mevneél

ger-ekl exktirmenin bir-ok kavr ameé varder

ge-ir me, gi zl i ve saklée anl akmal ar, ré¢ KV
i K|l et meyi zarara ujratacak bi-imde ol abil

Kkl et me il -uxraibsg il reccecikkd 8t me ydi° n gl e me z bi
sokabil eceji gi bi i Kl etmenin iflaséna ka
Hil e kavr amé bu faaliyeti ger -ekl exktir

benimsenmektedir;
THil e, hilewif éwyapban gkbizkid nrdael sre,.

THil ede, hil eyi yapan ki kinin ikKletme

-evirmesi esasteér.

T Kasetl e olarak uygul anér.

THi l eye maruz kalan kur um, i Kl et me ya
THi l eye maruz kal arn kur ban al dat él mécx
Bu husustahi | eni n olukabil eceji -evrelere
Olukabilecek hilelerin birka-é& ku kKekil d:
T ¢al ekanl arén ikl et meye kaBwadafdtusaal i y et
hileleri, fiyat dej i Ktyilaprad i lyed &ji isi h

har@ama tut ar |l ararkdakiklweyumumaanuan i kirl er

muhasebe i kKl emler.i gi bi faaliyetl er i
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Calisanlarm Isletmeye Kars: Yaptiklan Hilelerin Belirtileri

Muhasebeile Olagan diz Analtik I¢ kontrol Cesitli Asint

ilgih davramglar || anommallikler sisterml Sikayetler || vasam

anormallkler zayifliklan bigimlen

kelditclal exanl arén Kkl etmeye Karké Yaptéklaré Hilelerin
T Kkl et menin yat ér émecéel-aalagkam}{atrt ar i K aerrkeé
hileler: Fi nans al tablo hileler:i sayesinde ya:
créenl erion yerine taklit sréenlerin sat éxk
-al ekanl arpni mlsegioni & yat érel de goster.|
ol bxkhecek hileler arasénda yer al maktade
T Finansal kurul ukl ara Vearkén yapkl ani nhi Vv
senetl erin karkél klagaé2 aolkemad &,ya kdleénn tyéa pl€
hileli esnlgaornt dui @ll anda faaliyet g°steren
T Devlete karkeé Kyhpémamirtar eakero:l dujundan

Hi
bunl
dej i
Kkl e

g°stererek i Kl et menin devletten ver gi

araséndadér .

E-su- ITaerk:nol oj i ve bitegisbhydarakliardeean 1+ &k
i Kl etme beEhogabkéri kimli &l bil giéelegrinin ele
de g¢n¢gm¢gzde karkéméza -éeékan hileler ar a:
l el erin ortaya -ékarélmasé i-in g¢negmez
ar én lan hilenibtam olaraly lBopuuinu hesaplamakta ke8imyt e m

I dir . Hi |l enin ger - ek boyutl ar é ya da o
t mel er genel de olukan hil el eri I Kl et me

a dha@saklama yoluna gitmekted¥ zkl ve ¥zdemir, 2011)
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2010 yeél e(veat iSGdtEa Kecel eme )UamahEBEadan
yapélan bir -alékmada i kKl et meybkeeati tni jyiénil &
al mekt e2016Ayrraé&mar unda 114 ¢l keden bil diri
bildirilen sonu-I| armid y@a°r e otl ap | evéen &d kuayaén®
2.7 mily&rerddllerdér2016)

Hi |l enin I Kl et mel er e zar ar e heeapl ané
hesapl anmaktadeéer . Bu hesapl amal arda i kIl
hesapl anmamakteatdngerl.erdi lkeanrikneé ivkelr di J i zar
ortaya -ékma durumunu dojru y%neat me&kk aure

d°ng¢s¢egéadian® mamatsahi ptir.

Isletme Igi Hileler

Varkiklann Kigisel i . Yolsuzluk
Amach Kalinmi Hileli Mal Raporlama
ke kKIDLKKI et me K- i Hileler
2.1.2 Hata

Hata s°zc¢k anl amé ielke vyiasptéelma nd éykaen |véeky ay
anl améenadgel mOktukan bir hatada kasét bul

i hmal nedeniyle ortaya -ékan bir yanél geé

Hat anén ortaya -ékmag®readreind eyemeaerlni bi k
ve bilgisine salp ol mamaséndan kaynakitak@&rumBar are
-al ektérmaye d¢kendegj ¢ veya -al éxktérdej e
faaliyet gestermel i dir. Krl datkmeeltemreinn nmuwlf

sistemi nde oilwlkeatcragknihnat®nd ¢ame ge-atemaz s
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neden ol abilir. Hat al ar én ol ukum bi-imler.i

meydana gelmesi beklenebilir;

1 Matematiksel Hatalar: Fi Kk v e yiak | feantiurkeen kal eml eri n t
esnaseénda , olruekeasbkio netc,e kf ai z, kar kel ék gi |

i killeer ya da hesaplarén toplaménda ol ukahb

1 Unutma ve Tekrar Kaydetme: Kk | et mel er g¢néegmgzde teknol
legenel |l ikl e i KI eml er i ni rnhektddig iBsiay ar szert
hususta i Kletmeni nmshwzl-ujwe illaedajean éin K

al enéer ken birden fazl a kayet ya da eks

mevcuttur.
T Muhasebe Batl ali aredkrsi kleypi ngd ri |l en fiyatl e
yansét él makkeadan hkawval arder .

T Dejerl eme AHatidl alreessaba yazél masé gereken
hesapta i Kl em g°r mesi vV e bu nedenl e r

uyumsuzlujundan kaynakl anan hatal arder.

Hat amréthadan kal dér él masé ve nektedrmum d¢gzey
Kkl et mel erin meydanarigeil-eicne ki -h akt canl tarrcdl ©°snil setne
ve s¢rekli ol arak get eell ¢k tai-réislémedsain i°knleemt n
¥zkul ve ¥zdemir, 2011).

213Hi 1l e ve hata araseéendaki fark
Hata ve hileninblbi ri ne yakeén etkil eri bulunsa da
denetimlerin bakarél e bir Kekil de ger-ekl ek

dékenda yaptejée vyanl ekl ave obmh&tak bgapbkan

eylemdir.
Hata ve hilenin esaa y ér t edi ci tarafé Kkaseét bul unu|
yapan ki ki kendi si ne yarar sajl amazken, h
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dojrultusunda I Kl et meyi zar ar a uj.rat ér Kk

Muhasebe hatalareé genellédnikdr, kmnykdd abe (L

genell ikl entdel ggeelrerek b eet r . Hi l enin kayeée
yapél masé nedeniyle ortaya -éeékmasé hatan
Hata t e k bir ki Ki taraféndan nilgenr - &kalrex iérn|
ger-eklexktiril meyemanordygqums édalya dgeal merst

(Karahan ve Kjde 2017).

¥rnejin bir i Kl et mede -al ékanlarén y°
dahafazlagetr i sajl amaya zor | an ma sessistenderirdlé me - a
ger -ekl i7Ji yansétammpaar éeyal é etr isame ltearn € yné
rakip i Kl et mel erin i Kl et me i -erisinde -
-al ekanéhiistempohayxea itmik ol acakteér.

Bur adan - éknaur-d caa jaésnhédzredsao nh a tkd evtemehii - i n
takédéjeée anl akél maktadeéer . Fakat hataneén

kol ay ol maséna raj men hademlinm wea traiyakl-ié kl
(Dumanojl.u, 2005)

22.Muhasebe Hata ve Hilelerinde K- Kontrol

Bir i Kl et menin muhasebe kayetl aréndak
ol ajan déké gelikmeler, gi zIl emel er , yol
getirirken b¢gyeéek bir b°l ¢ m¢z edyed ez ayraatréar € umc
-al éxanl ar , satecagllargrkenmimatke oi ldgrzeyara
bu sorundan etkilenmektedir.

Mal i tabl ol ardaki belirsizl i kadanv e de
kaynakl anmaktadér . Mu h a s elm& nedealeriéviergiar é nd
ka-é&r mak, yol suzl ekl ariénagisall e nseokn uv ¢ a g € n ¢

Keklinde sayélabilir.
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Bakka bir anl amda i se; kapanhbalénmnam,| ol al €
I -erisinden veya déxkéndami kmesl eyae dlaa D&otzlud
muhasebe sisteminde ol uk akckalket me | e - k a pvsea mé a

kaynakl anacak hil el eri Ku Kekilde de séral ay
1T Ger -ejin whasenldea kkayret | ar é
T Harcama kalemlerindeki fazlaleékl ar

T Hesap a-éjacéey? at makyamuhasshe katemlerinde e

farkl él ek ol uktur mak

T Sahte fatura .demel eri yapmak

¥yl e ki muhasebe <sirstheemm nidel eytanpeé | a-né shéi nl deal
geni kK =-aplé etkileri ol ukabi | mekiilendi r . ¥zell
hil el er finansal skandal l ar I ¥ er iYa knédre en
ge-mi Ki mizde yakanél an finansal skandal l ar b
-apésnaga getirmik muhasebe hilelerinin bazel

belit i | mi Kt i r:
T Enr on 206l édanilyar $
T Wor |l dcom (200Ra Il dniyar &
1 Tyco Skeoa)diad nélyar$
1 Freddie Maq2003), 5 milyar $
f Lehman Br ot (R@8)s50 Bilkaah dal é
T Berni e Mad@008),65Knalyadsa | &

T Satyam @@eog)nlbailyarg¥ zt ¢r k, 2015)

221 Muhasebe hatal arénén -exitleri

Kkl et mel er a-éséndan bir-ok wveri hat asé vy

sé&kkar kel akt éje baré dwuwuwummakiirl. d@us draaladyabil irdi
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2211 Mat emati k hatal ar é

Muhasebe kayeéetlaré iklenirken; fik giri
kayéetlarda yapeélan rakam hatal ar érdmaedeni
sékl a karkél akél an b u dur um génegmegzde
hesapl amal aagesyiannddee mazal t él mékt ér . Ar t
yanl ékl ekl ar hatadaem| say@&pélakn adar yaBlér
kaynak]!| é maéed éojléunpé o, st birimlerin g°zeti mi

2212Hesap hatal are

Kurumlarda hesp hat al ar énén ortaya -ékeéexkx «kel
Bunl ardan bir tanesi rakam hatase, bir t

veya bor cun al acak késméena yazél maséndan

czetl emek gerekirse;

1 Rakamh at asénda; rakamlarén vyerl eri dej
g°z yanél maséyla yanl ék yazéméyla vy,
nedeni yl emulkaseegbmeenkkany et | ar é Jfankl 8l ek
faturanén dejer.i 8l3ma sTeL iikkl eernzam@e/ 0 B I5 (

ujratacakteéer.

f Hesap hatal arénda; muhasebe kayétl ar .
vardér bu kur al en atne kh aliiar ikdled memd en
tabl ol aréndaki durumun dejiikmegi iPa nyec
ise; Kkl et me senet I|kiak kel ] 8a6éi ynapimédk

d¢ezel tmel erini birlikte inceleyelim:

14.03.2007

Kasa 6.000

Al énan ¢ekl er 6.000
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Burada g°re¢l dée] ¢ é¢zere i1 Kl em diebnet ol ar ak
durumu d¢zelt mek amacéyl a anscsehirlalséndap@lea ek
kayéet i klemi yapéel ér:

14.03.2007
Al énan ¢ekl er 6.000
Kasa 6.000
Gerekli d¢zeltme yapéldéktan sonra kayeéet i
14.03.2007
Kasa 6.000
Alacak Senetleri 6.000
2213A1 acak ve bor- yerlerinin yanl ek kayeét

Muhasebe kayéetl ar é tbuotrucluunr kieswne adlazaslen ké
yazél maséndan olukan bir hatadeéer. Bu hata e
tea ¢ be eksi kIl 17 y a da dal genl ekl ar dan ol uk
edebil ecek hata ivekadakizled dknesgi mikdij rée.d a k

¥rne?di@2007tarih nde t amamé bordéejaemrairrmke 3t6I100Q@r i

ma | satén al méxkteéer .
Hata:

24.03.2007

Satlaéc é 36.000

Ticari Mal 36.000
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D¢zelt me:

24.03.2007

Ticari Mal 36.000

Sat éceéel ar 36.000
Birinci awkxamadeaeaeny &mlléekmi n d¢gzel t mesi ya

24.03.2007

Ticari Mal 36.000

Sat éceéel ar 36.000
Kkinci alkesnap at erkerka rh aitkal edn¢ez el t i | mi k ol

bir y°ntemdir ve bunun yerine yanlmdke gir

d¢zeltme yapeéelabilir.
24.03.2007
Ticari Mal 72.000
Satéecel ar 72.000

2214 Unutmavetekrar dan ol ukan hatal ar

Muhasebede d°nemselli k kavramé vardeér
giderl erin o] d°nem i -erisinde eksi ksi z
i Kl etmeye ait baze aktif ve pasifteki y a

denir. Klidatlme milmeétka kol duj u bir mal én o &



64

dijer d°nemlerde sorun yakanmaseéna neden ol

muhasebe biriminin dikkatl:i ol masé gerekir.

Tekrarl ardan olukan bbhaahhkhr daagsaesrddaangayét
kaynakl anér . Bu hata nedeniyle ikletme akt:i
durumu olukabilir. ¥denmik bir faturanén tek
gider fazlal éjé ol arak g©°rl¢alreéc eikklieni rBkue nn etde
tekrar g°zatal greée i Ym{d neKae20i0). mesi gerekir

23. Hile ve Suistimalle M¢icadel e Konusunda

Kurul ukl ar
2.3.1 Association of Certified Fraud Examiners

D¢nyanén °nde getzmané&dobDanddonéeéphai. We | | s
1988 yelénda Teksasota kurulan ve 75000 den
amacé,; d¢nya genelinde ticar.i dol andéerécél é
bilgilendirmektir. Kurums adece ABDO® de (dkeejtiall ad @&mydanéin | teg
suistimalekat € ejJ i ti ml er vermektedir. Ayréca hile

ve bunu insanlara sunmaktadeéer.

Kurum CFE (Certi fi ed Fraud Examiner) sertifi

ol ukmaktadér . CFE T¢r k- az marelydjaé Saliasrtdakmabi |
sertifika ttgimmadl¢éen ykaadrak &s um¢gscadel ede en -ok te
sertifikayé verme yetkisi yine ACFEG6ye aitti
sahip k ¢ mi yaHda nmilyar dolarlara varan stimallerin ortaya

-ékartél masénda faydalé ol muktur.

il kemi zde i se bu unvana 140 ki Ki sahiptir.
mesl ekl erde bul unmayan bir-ok °czellije sah
uzmamléékva b lardaki abilgilari saypesinde sstimal ihtimallerinin

-%z¢l mesine y°neli k yapél masé uygun g°r ¢l en
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y°nt e mrlan ve uygala.aBu uzmanlarsuis t i mal in -°z¢1l mesi n
duruml arlemktnejdengs de -al éxkeéerl ar .
Sui sti mal Kncehemeeéerz maahlepreék i &ji il teir md e

bakl ekl ar ¢zerinde yojunl akmaktader:
T Finansal Kkl eml er

T Sorukturma Y°ntemler.i

1 Hukuk

1 Kriminoloji ve Etik

2.3.2 American Fraud Institute

1979 Walléanhfda ni adda kurul an Ametircan F|
bil gi ve deneyim birikimsoeuwtahi plt masé K
sahtek©rl ék ve suisti mal konul arénda tit

yapmaktader .

K - k o nturkoalcdaek oslaht ek©r | ekl ar a kar ke ¢
oltukr makta ve arakteérmayé sgrdoreceijuir maui
ol uktur maktadeéer. Enstit¢ -al ékma yapteée]eé

°n plana al maktader.

24 HileT¢rl erinin Seneflandeéer el masé

Kkl etmel erinikeaer gl {SarctaiStiSdkB® néh e | e me

Uzmanl ara&@ af éndan ¢- b°l ¢mde incelenmikt.i
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Hile Tiirlerinin Smaflandwridmasi

Varliklarm Kétiive Hileli Finansal Yolsuzlulk ve Ahlald

Kullanilmas1 Faporlama Olmavan Davraniglar
kekKll.Hi l e T¢rlerinin Sénéeflandérél masé

241Varl ekl arén k°t¢ye kull anél masé

Varl ékl ar én k°tg¢ye kKull anél madga, i K|l et me
ki kinin ikletmeyi zarara uj rydtaaralku kkaenn db isri n
terder . Ayréca 1 kKletmenin dejerlerinin usul

ékmaktadeéer.

Kkmet varl ekl aré kurum i -erisinde bir Veyeé
meydana getirdiiJi bir pl an d a hmehimn nd e ol uk |
b¢e¢nyesinde bul unan ya da faaliyetlerinden
zi mmetine ge-i mwe, bukluetame madeii diuran varl e
var |l ékl ar é&n ékikkuilslealnédmasé ol arak ifade edi|
-al ekamni cyi°nni n i K|l etme ama-Ilaré dojrultusund
ki ki sel i htiya-1areéeénektr.i n kull anmasé bu dururm

2.4.2 Hileli finansal raporlama

Bu hile t¢rklnalearfé@ nlaanzeard | ayaan - al ékanl ar én
da -ékar dojrul tusunda wuygul adékl are finans
farklé t¢rde g°sterebilirler. Birincisi I K1 €
yameeéar én °n¢nlga aaynmad&c aa mawdésgjtenreinniin  yngakr skeak
tut mak amacéyla ikletme gelirlerini ol dujund
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Kkinci se-enek ise I kKletme giderlerini

soruml ul umaskn deama kéay1 a yapél an finansal ya
Hi leli finansal raporl amanén bakl é&ca n
T Rekabet sistemindeki ahlak anl ayékeéene

T1 st y°netimin baskécé tavr e,

T Kurumun marka beklentisinin y¢gksek ol
T Denetieml weiri hin bekl enen °zeni gesterr
TEjitim eksikIlifji,

f Yatérém bankal arénén, kredi Kurul ux

ol mal ar é.

243Yol suzl uk ve ahl aki ol mayan davranéeét

Yol suzid yfgwert, , verignmelgd+@&wvma ,k°t ¢ ,yige kul | a
ve -ékarb°d gjcy,akagekn| ar &€ kayér ma, bel ge, di
yanéltece reklamlar, yasadeke s°zl ekmel e

hesap verebilirlik bitipteninvgeHldermemes:

Géenegmegadewzl uBu Kkl asi k  tiingleemiet deaswen die

kurall ar éna uy mama, finansal yol suzl ukl
a- ekl ama, fikri mel ki yet herseéezl ejgzé, S ¢
davranmal aral éktoemumwa,i ktakl-i ve ¢ ¢fankloge ek mk
vardeéer .

¥z el sve lkkamida f abri kada, b¢rode etkeya ©

davranéké ,awanh shuegd udglaay kaynakk vkea yznaankal na ri €
yokd maséna sebeneticipdereky ° n&er eknyfaraféndan
eti k deke dawraméxkl¢drt,s r ksondyaly ozd rakmlawlay k
aK énmaseéena, h a k dn@akta,ar yenkéa bzedewisengde@planpa zarar

vermektedir
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Bu duruml ar a; °Binrek k wrllamd& g°rev al an - a
I steklerinin kurum politikaséna karkeée ol mas
zorl adejé maddi tutar 1 kKletmenin kasaséna Vya

yol suzl ufjindenbifidirne k| er

Bu dur wnedka °bmakl|l ékl arda da belirttijimiz
y°neticiden en alt -al ékana kadar be¢eten bir
duruml ar éna kar k é i hbar birimlerini aktif
yapmal ea@ea . i -Aeyindee Ibuedibt durumlarda beklenmedik finansal

kayéetl anhembhekeéal mall@glét gleirre,k md&t =)d.i r

25Hi Il e Riskinin Y°netil mesi

25.1. Hile riskinde rol ve sorumluluklar

Kkl et me y°neti mi, bkeulr¢umd e ryi°nn e tviemi nldier i ml
sorum ul ukl ar éné belirl er. Sorumlul uk devirle
kontr ol mekani zmaséné ol ukturur. Ol ukturul an

TY°netim f emnsksiyyonreltarne t ak é mé,

T Gezeti m f egyrfknseity am lkauimidmitesive denet

1T Kzl eme faogekrsmaye |l pi yasasé kurull ar e, St e
dijer d¢gzenleyi ci kurull ar,

1TBil gi kul |l angamt §rodvrksé lyaam,| akéedi verenl er
taraféendan yerine getirilen bir ol uxkumu

Bu si st emdien ye’tnkeitn o |bailmdeki peessnelin hileye n her
kar ke bir °nl em par-asé ol duj unu al gel amas
bajl amda -al ékanl ar én vV e y°neticilerin p ol
daj el emlaréné hil & w%naédt-i mi- ei lgee -MinadradadikkIeeemd
hile kontrollerinin bakénda ol an Kkikilerin

al masé gerekir.
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Yinetim Kurulu

DEIlEtlm RD]. Sﬂ.hlbl Birimler Yﬁnetlm
Eomitesi
Calisanlar I¢ Denetim
Binmi
k e KLR.Hile riskinde rol sahibi birimler
251.1Y°netim kurul u
Kkl et me y°%°neti mi kurall aré - emplarakvesi nd
kabul edil en i ki ortak ama- varder . Bun
verilebilirlijinin ve etkinlijinin sajl a
y°netuiymim u ol masé ve istikrarén sajlanm

eksi ksiz ve dojru ol maséna bajl éedeéer.

Kur umsal y°neti min t e(Beohom&Kaihkeémnmakyv e
Kk bi rl i jnin birerrlkesy dlggakdmday sahi pl erinimoélbakl] art
0K i t i Kkemdduvayddnl at mad o iddkrednmlrul uy Cur
altendadeér . Ayréca y°netim kurulu hiley
Keklinde hazérl amaktan sorumludur. Y°net
séralanabilir:

THil eyl olukturacak riskleri belirl eme

T Hi I eyi ol uktwraetmkenrnskteateji k planl

ve risk dejerleme y°nteminin par-asé
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T Sorumlul uk sahibi ki ki | ecekhilelerefigdien ya da

raporlaré dojru ve zamanénda sajlayacak |
T Birimler tarafeéndan ol ukturul an hile koni

T Zorunlu olunduju durumlarda dék denet -l

bunl arén malli ge&é&n .ni kar kel ama

M1 DéKk denet-il er taraf éndan i ncel enen i K1 €

toplanal édeéer .

¥zelli kle finansal raporl ama esnasénda ko
cyelerinin tarafséz, bajémséz ve ikinde tec]
finansal raporl arén ge¢veni lirlifjgi en ¢st s e

i Kl etmenin dék yatéeréemcélara karké ol an g¢Vv

yardémce ol acakteéer.

25.1.2.Denetim komitesi

Bajémséz denet-i ndae ly°mektajm Kkwmadak aolasme
nitelendirilir. Bu bideinmibn r ol wWkemay®®me&tni M eld e
yetersiz kalmasé ol arak s°ylenebilir. Bu ©bi
séralanabilir:

TY°netim kurulkumddebiuhumamansal verileri

yeter |l i d¢zeyde bil gi v ee toelcurkéabbeisliencienk

hil el erin °ne¢gne ge-ememesi vV e bu neder

duyul masé,

TY°netim kuruluna déekar édan Ilerayet&il an ¢yel el
kadar anl ayamadeéjé i-in -oju bilgiyi g°z
TY°netim kuriultuarciahldgrzeel yapél an topl ant él
yapamayacakl| ar é Kekil de rutine bajl anan

y a p é | umlardas yanar elde @éememesi.
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Bu bilgilere de bakeélarak denetim kol
denetimlerinde ki t i k bir rol oynadeéjée g°r ¢l mekt e
finansal uzmanl aré bulunduran ve ©°zelli
bulundurmakz or undadeéer . Bu hususta y°netim kur
°zelli kl e bu i&neir-jiin vgeer z&raneéeonléann ol mas

G°zden ka-éreéel acak en ufak verinin ©°ng¢gn

bilincinde oléemasud éj¥aldar ion mfad reld é r .
Denetim komitesi, i Kl etme i -erisinde Kk

nedeni i Kl etme i-erisinde iletikim biri mi

denet-il erden hil e ri skine kablo verderinkna n ét | €

denetl enmesinde bir par-a ol arak y°neti:r

den¢ - il erin hile ve hatalara karké yapt ek
karké makul g¢evence sajlama ve gpdeni | i
emin ol mal édeér . Komite ile dék denet-il e
halindelar maka yaratacak bir-ok engelin de ©°n

2513 Y°neti m

Y°neticiler, I Kl et mede paydatwl adr¢ék el at
yet ki kapsaménda ikKkletme -éekarlaré i-in
-at ekynfaneatreebi | mel i di r .

Y°netim Kkurum i-erisinde olukacak her
sorumludurl ar. Y°neticim czer i rekilde d¢ kK en
séralanabilir:

T Bir i Kl et menin hil eye kar kK é savunm

géencel leenrmesskii (v ol ukacaj éndan K¢phe e
ve bu alanlara °nceli k tanénmasé gere
ri sk denfefil eamesal deji kim g°r¢ldej ¢
el den ge-iril mesi gerekmektedir.
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9 Hileye ka k € -hahei kontroll eri ol uktur mal e vV e
¥zelli kle i- kontrollerin etik politikal
kontrollerdei kI et me - eti k davranéxkl|l areéen decxk
kel teregnegn hi-e saywéhacakeygpékegepnidavra
ama-|l anmal éder .

TY°Pnetici hile kontrollerinde sistemin i
ederek y°net ium vku reuklsuinkas i czojbri | gi sajl amal
y°ntem ile i1 kletme i-eriilsii ndier odd&mcakéeélh

ol acakter.

T Y°neticiler, i Kl etme -aléekanl aréna kar ke
yapmak durumundadér . ¢l ékanl@ir@inkt bpi nt

karkél akacakl aré cezal andér mal ardan bahs

T Kkl et mei sinde deér ¢ st bir ortam ol uk
sorumlulujundader. Kkl et me i -erisinde
y°netibdilldemre | mesi nden herhangi bir zar a
°de¢el lendiril ebil ecekl eri -al ékanl ara anl ;
El bettet gmhamemcisorumlu gi bi g°z¢kse de b
birimlerden de yardém al abil i rdimeskdenej i n; fi
kendi sini yetersi z goerd¢g ¢ kéeséemlarda mu h e

bl ¢m¢gnden destek aloalbuklan .biKkilneltemwe gi-beir i w9
kendi aral arénda birimler ol ukturabilir. Bu

azaltacak é r .

Hi l e riskini ol ukturabilecek bir dijer u
m¢sait olup ol mamaséédébirBumlekdarandtal eklyat
ol masa dahi baze kendi dejerlerine karkeée g
durumaitmegi | i mi ne de sokabilir. Bu gi bi dur uml a

bir tabl o ile karkeéelakabiliriz:
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Yéksek Yol suzl

D¢keéek Yol suzl uk

. - Otokratik -Kat él émcé
Y°netim _ . -
-Karodakl e -MeKteri odakl e
-D¢kéek geéeven -Y¢kek gegven
Yo netimi|l-Gé- odakl é -Bakaré odakl e
Yonlendi|-Kriz ortaml é& yq-Hedeflerle y°net.i
-Baskécée y°netifn-G¢gven verici y°ne
-B¢grokratik -Kkbirlik-i
Yonetimi| Acxere kontrol | {- Sistematk
Yapéseée v L L .
Kontroller -Seke -Farkl él ekl ara a-é&
-Zorl ayéecé kont - Kendikendine kontrol
-Soumsuz yakayan|- Profesyonel
-Kendi ni bejenmi-Kararl é
-Duyarseéez -Saygée g°ren
- Korkak - Cesur
CEO ¥zel ) . .
-G¢venil mez -G¢gvenilir
- Cimri -Para a-éséeéndan c?°
-Para odakl é -1 r¢n ve pazar oda
-Tarafl é - Adil
-Y°netim kur ul u |- Merkezi olmayan, hebirime delege
) uygulanarme r k e z i y ° edilen y°netim
Otorite _ _ _
-Katé kurallaréfr-Katé ol mayan deng
uygulanmaya -al i-eren y°%°netim
- Merkezi - Merkezi olmayan
Planlama . B .
- Uzun vadeli -Késa vadel:
-Késadede °1I - ¢1
kesinlekmemi k 9-Uzun vadel: bakar
Performans -El exktiri odakl!| ¢-Destekleyici, yar
- Olumsuz, motivasyon engelleyig - Ol uml u, moti ve ed
davraneéexl ar
lone;‘?rkn:—Sermaye odakl é|-KnsanaypapéBamhar
nceldi
Al anl arel-Kar ama-1¢é y°n¢-Marka ama-1@& y°net
-Cezal andéreceé -¥de¢l kapsaml e
_ o
¥d¢l Si s|- Cimri Comert
. - Terfi ettirme, ekstra sorumluluk verme
-Parasal ©°dg¢l  °n o S 2o~ A
g°rev karkéeleéeje p
_ -D¢kmancél -Bar éxk- él
Dék KI K

-AKér é rekabet -

Adil rekabet
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Bu tabl odaki gi bi y°neticinin y¢gksek yols

déek denet-inin bu hususta bir rapor hazérl a
zaten ¢st  yermiekt iodicdhujsuerbgu I gi bi fpomn durum va
fazla bir dejeri ol mayabilir.

2514¢al ékxanl ar

Kurum i -erisindeki tem -al ékanlarén hil e
ol duj u s°yl enebilir. Bu nedenl e ¢tkayimum i -er
-al ékanlarén hil eyéer . kaC@®Oo6soyambbtrejuixxhetdn
géve

sajl amakt éer . Kkl et meni n ama-1|ar éna ul akmas

ni sajl amaneén en °neml yol u i Kl et me

i Kl et meniin, gpyasehamea ve kur alméaria ukyounltnmaoslé
sisteminin par-alaré araseénda yer al er . Bu
ol sun, ister ¢(st y°netim ol sun, i1sterse de e

par -asédeér .

Ancak K | et meni n i - kontrolr sai ottesmin e rigad & rg k
eti k dejerl eri hi -e sayabilecek insanlar her
karkél akabilecejimiz bu tarz insanlara ©°nl e

g er ek e n erden baksgdebdirzi

fT¢al eékanl arenhektlbeaa pPrehil meli ve hileni
bilincinde ol mal éedeér,

THi l eye karké i- kontrollerde ¢zerlerine
THile kontrollerinin ikleyiykiail gésamaliélll:
1 Hilekontrolf aal i yetl erinde izl emeye °nem verer
anda hemen bir kontrol -evresi ol uktur ar ;
T Hi |l eye sebebiyet verecejinden Kéephel eni

rapor |l annktede, ger ekm

T Kurum i -erkbhadkahkéeuyum i-erisinde ol ul
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Bir hilenin ortaya -éeékék akamaseénda ¢

birimlerinin g¢-1¢ bir bi-imde -al ékmasé

2515K- denetim birim

Gegnegmegzde 1 - dewnmretiim dtomek sii -yeorniusi nde o
birantthi | e programé ol arak anahtar g°revi %
ol masé Kkurum i-erisindeki kontr ol me k an i
s a] | aayede fBaliyetsisklerinin, hileni ve gel ir kayeépl ar énén

I Kl etmenin etkinlijinin ve rekabet f érsat

Ancak bir kurumda -al ékan i- denet-ini
baj émséz lod mamez, belkuna rajnmegn® riev | dreinreit -

getirirken d¢r¢st ve tarafséz ol maseé ge

bakar é&ml ar é@éndan vV e deneyimlerinden al
g°revliendirmelerde i - demet ail léeamiah edak ar
hakka&nbil gi si ol up ol madej é arackter el ma

duruml ar a kar Kk é hazéerl ekl é ol mal ar é be

bl ¢mlerinde bulunan y°neticilerliée etywmn
halinde ol mal eédeér .

Kktlneeni n, i - denetim fonksiyonu il e by¢g
i - kontrol faaliyetlerine bajleéeleéejéenén
ol ukt ur mak; i Kl et menin bu |lksna& bunasuggerr i nde

b¢t-eyi aayéirknhaestérme ni n b¢e¢nyesinde bul unan
destekl enmesine bajl éedeér. K - denetim bi

i Kl etmeninkyarar éna ol aca

252Kkl et mel erde hile riski

Géenegmegzdg ebdaéelded i ken vV e gel i kKen de¢én

i Kl et mel erin karkél akaca]j e ri skl erden b
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yat érémceéel ar én géeveni lir bil giye I htivya-

ol uUKmuktur . Y e nhilel sisterhlezie e k @ ek @el kkenmel erin n
uyum sajlayabildiji ve g¢é¢ven ortamé ol uktur a
etken haline gel micktir. ¥zelli kle Ameri kadd

d¢nya -apéenda yanké leangem sodré margaEsal olaralk hesms e be  hi | e
yat ér émcéliar- oak- édsegnidkank [lbi e gidil mixktir

Tablo5.Hi | e Séneéefl andéreéel nfldszewve HO1&) Ri sk Fakterleri

Finansal Raporlamadan Kaynaklanan H Var | éKkotagyen Kul | ¢

Riskleri KaynaKkanan Hile Riskleri

Tekvi k: )
Tekvi k:
T Finansal i stikrareéen
T Bilinen veya °ng®°r ¢
adl énda ol mas )
beklentilerle tutar

[T
—

(0]

S

o

V)

T ! -¢nce¢e tarafl ]
: °de¢l Il endirmel erde a
karkeéel amak ad

(o]l
S
QD
<

o

T ¢al ékanl ren ¢cret

ol masé

a
) gel ecekte bekl enmey
T Y°netim ve ¢st y°net

é

_ o _ yakanmas €
finansaldir uml ar énén rRads &

Féersat: F isat:

T Sekt?°r ¢ n vaalyetlerininkilele t r § Kasada bulunan veya stoklarda miktar olar;
finansal rapor |l ama i d¢kek fakat dejer o
ol uktur masé edilebilirlik olara

T 1 st y°netimden sor ut varl ékl arén mevcudi |

rapor | amai meiy-ai g°etek 1 G°revlerin ayreéel éj e

-al eékmamaseé veya bajémséz kontr
T K- kontrol sisteminif Y°net i cahhteayd ogangzasyonlar
i kKl etmede d¢gzensi z | i -in kullandéjé bgt
bul unmase. ol mamase

Hakl & G°ster me: Hakl & G°ster me:

T Kkl et me sahi bi yd digf Varl ekl akwelnl &rPal;mees €

i kKl emleri i-in i«klef veya g%z ardé edilm

yapmamasé, finansal |[f Mevcut uygul anmaseé

y°neticilerin bumaaslég denetimlerinin ger -
T Y°neticilerin biling vakl @rén k°tg¢gye kull

yanl ékl ekl aréna zamd kontrol ¢n g°z ardeé
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Hi l e riski I Kl et mehear eézgamdan kbhaaki petn
sorun ol makl a beraber et kil eri - ok geni
y°netil mesi i°knl eettimeil e-reé m- erviesski nfde bul unu,
s¢rekl i talodr aekd i K anme s i gereken bir dur umd:
zaman seéeféra indirgenemez ancak al énacak
indiri |l mesi me¢ mke¢egndeér .

Kkl et mdleerrdieskhi y°netiminin ikK|letmeye
s ér ailrrana

T Kkl etmenin s¢grdegreglebilirlijini ger - e

T Kkl et menin yatéeréemcélaréna g¢ven ort a

T Kkl etmenin ujrayacapgpébrareaetkareél azaht

T Kkl et meniint ii maj eme weksel tir.

TY°neticilerin daha dinamik ve g¢ncel

T ¢al ékanl arén kaybéené engell er.

T Kkl etmenin alacajé ik ve ihalelerin

sajl ar.

T Kktlnee - al ékanl aré a-éeéséndameéegapedamrinli iyt

-alekxanl arén gel ecetkmeoyeandlaar nkEa]i gmll &

(Akdemir, 2010).

253Kkl et mel erde hilenin belirtileri

Kk d¢gnyasé hil e bkelolratni | reirti enli e nkdéi rrméezkét
finansal otlaukltoudjaunédnadna kK ¢ phe edilen hil el
kontroll eri bu «kekilde sajlanmaktadeéer.

séral anabilir:
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2531.Muhasebe uygurdomalklerar énda a

T Kkl et menin mu h azssemaenékhawpnéty apg&lnmaamas é Ve
°rtebil mek i -in bekletilen kalemler,

fUzun zamandeér hareket g°r¢l meyen hesapl al
T Vadesi ge-mi K hesaplaréen fazl al akmaseé,
1T Kaydedi | mi k v addjéikd tairréinl meosnir,ad an

T Kkl et medeki rbén gkea yweep feadiulrnad sai ,

T Kkl etmenin kK¢gpheld al acakl arénda ol aj an
Kur um i -erisinde bu duruml ar dan her hanc
K¢pheleniliyorsa der hal kontr ol bayak r i mi devr

ol ar ak nibeligilere dedeatlanmesijgarekir.

2532K- kontrol zayéefl ekl ar e

K- kontrol Si st emi daha ©°ncelerde de bahs:

her d°neminde ol masé gereken bir ekamadéer.

ufak =-atl akr ébihleevelsillemidarimeye yetecek ve hi
zeminin olukmaséna neden ol acakter. K- kontr
Ku Kekilde séeralayabiliriz:
T Gerevliendirmelerin tek yern kyol azacajnéee
g¢- fazl adlogjaénndgaer eksi z ©°©zg¢venin ol uktur
d¢ke¢egncesi ve hileye y°nelimler,
T Kkl et menin dur an varl ekl aréneéen korunam
zayéfl éklaré ikletmenin demirmakl ar é&nda

teknolojik aletlerin ortad n kaybol masé veya bozul maseée g
kontr ol sisteminin eksi klijinden kaynak
°nl emek i-in kontrolg¢, artteéereécé ©°rnejin

kurul arak bu tamszéeghembenbnl aralt el
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1 Yetkilendime si steminin zayéf ol masée yine
Kkl et me gerekirse her birim ¢gzerinde
il eti kim sistemi ol ukmasé yani her b

gerekir.

T Bel gel endirme miskemkhdk&kl| grapéPaem ar

bel gel endiril memesi kabatasl ak not a
kaybol maséndan kaynakl e kontrol eksik
1 Muhasebe sistemindeki belgelendirreey ger ekl i °zenin g°st
Ge¢-1 ¢ bir I -1 kkloenttmmeonli ns iksatlebmini n at mama
ol mamasé anlaména gel mektedir. Kkl et me
kontr ol akamal ar éné yerine getirmel.i \

dol dur mal édeéer .

2 5.3.3.Analitik anormallikler

Anal i tik anormal l ikl er genel de i Kl etr
czerinde akeéreée bir art éex, stok sistemin

devam eden sat éxk d°nemlerinde al aeakl ar é

karkémézar .- éBmaktaaaé anormall ikl er asl én
eksi klijinin bulunduju kurumlarda ortaya
2534.¢al ékan harcamal arénén geliki g¢zel

Kk g°renin yakén zamanda kengiakdamayat

s¢rmesil,eriimmdge il ukan fazla harcamal ar , -

I Kl et meye ol an mal i yetinin yécksel mesi
belirtilerdir.
¢tal eékxkan genellikle kendini el eéeyafetek

al eml asr éar alb@gk kul |l anéml ar é, yakam stand:z:
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yé¢ksel mesi, tatillerinin artmaseée deégléékanée hi

hile belirtileridir.

254Kkl etme i -1 ve dek etken hileleri

Hi l e kaam@amébgapmsanéanél éj éndan kanynakI|l & bi
sénéré belireiddinr .adBuml|l sekbeplid e il e m¢gcade
ol abil mel er i i -1 n hile wunsurunu grupl ara a

etmi ktir. Ondiaria dé¢g kdeinge@gnhdy lae k@ml ar da bul unmuck

Kkl et mel erde yapél acak hilelerin gruplaré
Genel ol arak i kletmelere karké vyapélabil ecel
sénefl andéerma ol arak g°sterilir.

Tablo6.Kkl et me K-i ve Dék Etken Hileleri (Erdem, 2014)
Hi le Tg¢r ¢ Kurban Hileyi Yapan A- ékl ama
¢ al diekern Kk Ver ¢tal éka ¢tal ékan heér
_ Finansal Tablo Finansal t adnl
Y°netim H | vst Y°n
KI gil i farkl e g©°s
Yat ér ém H Yat ér én Bireyler Yat ér éynat ®ra(
_ Al em Ya Fiyatl ar Ki
Sat éecé Hi Sat éceé
Kkl et mji ol madan pat
] S a tY@&pan
M¢ kKt er i H M¢ Kt er Sataedat el i
Kkl et mji

2541.¢ al & kelem h

¢al ékan hil el eri zi mmet yoluyla hérsézl ek
¢tal ékan ikletmeye farklé yollarla zarar ver
kendi sine yarar sajl ayar ak vyradada ydaelédywlné «
hil ede bunu yapan -al ékan i1ikletmenin para, s

var |l ékl aréene -al makt adér . Dol ayl é ol ar ak g
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bul unmaktadeér. ¢tal ékan réKkvet alkaig &Kk ; r

I Kl et meyi zarara ujratmaktader.
¢tal ekxkanén hile yaptéjenée anlayabil ece]

standardénén dejikKimler:. kendisini ele v
T ¢al ekanén hayateéndaki aenvii nma dddeirf md & | |
araba al masé, keyafetlerindeki farklee
TYéiksek °demel i kredil ere ve bor-1I1ara
f Davranéksal bozuk!l ukl ar ; ani sinir p a
sigara kullaneme, 1 Kini kaybet me kork

1 Tatiivegezipl andaakriendej i ki ml er .

Bunun °ne¢ne ge-il ebil mesi i -1 n gé-1| ¢
°czelli kle izl eme konusunda kont etimer®r | er
yapmal ar é dmEdem ROkt edi r

2542Y°netim hilel eri

Y°neée min tyialpgalégrée - o] utnalbulko ahiflienlaenrsial i | «
tutul maktadeéer . Bunun nedeni i Kl et mel er
y°netimin sorumlulujudur. Bu hileler gen

derecede b¢eyr¢ik dfinmal nnseasli ugn | ar € meydana ge

t¢r ¢nde y O n entfinaosalldeumunu daheeifiyeee ndaha kot ¢ g2 s

I Kl et meyi ol dujundan farkl é g°stermekted:
Bu t¢rde genelli kle zarar gAveemdier 1 K|
vedevl et kurumlaré ol maktadeér. Y©°neticile
I Kl et menin i majéné y¢iksek tutmakta ve k
kamudaki yerini sajlamlaktérmak amacénda:
Ancak i kletmenin erikramdtadks ofgiema@ms aolr t ay

i Kl et meye ol an gésvenion azal maseéna hatt a
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Y°netimin yapteéejé hileldi muhasebe uygul amal
fazla ve belirgin olmaseéeyl ai bi blkyamke¢ b ke e

olarak kestirilememektedir.

2543 Yat éreém hileleri

Kkl et me hil el vaatl erde bul unup, ger - ek
yat érémcél arén paralaréné ele ge-irmeye y°n
yat ér é mc é lyancabiriktiti ayiat B¢ bgn biri kimlerinin bir

neden olabilir.

Knsanl arén bu tg¢r hilelerin ne kKekilde vy
baze unsurl arda vyanl ekl ek vV e hatal ar én ol d

kendil erini korrumal aré gerekmektedi

2544Sat écé hileleri

Kkl et menin tedarik-ilerinin ya da mal Ve
hilelerdir. Bu hil e unsurunda sateéece genel
sorumlu -al exalnéekiélrel abber aBoverraellaerk ak u ékakél dki
séralanabilir:

1T Satén al énan ¢re¢nlere y¢gksek fiyat veri |l

T Kki nci sénéf ¢re¢egnlerin aléekénén ger-ekl| el
T Siparik edilen miktardan daha d¢gkegk mi kit
kayettaméontdarak g°steril mesi,

Kkl et me zbuarglidridan kendi ni koruyabil mek

d¢zenl yodviek psearyieml arl a g¢ncel tutmal edeéer .
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2545 M¢ Kt er | hil el eri

Kkl et meden mal veya hizmet al an m¢gkte
Mt er i kendi bakénial ev eyas Wriuna- ald &kvawnr aibl
nor mal yol |l ar ile el de edemeyecekl eri e
al datarak ¢reée¢neg kendi zi mmetl|l erine ge-ir.|

M¢kterilerin yaepatalece]ji hileler aras

T Al Eénan ¢reée¢neégn eti ketini deji kKtir me,

T Hérsezl ek,

T Sahte -ek veya senet kull anmak,

T Hil el crén kull anéme,

1 Sahtek r e d i karteée ile aléekverik yapma.

Bu gi bi y°nteml er i Kl etmenin zarar et

rapor | arlamsa zda k|l ar@zmnedd&n QlDaA&EAKt &r

26.HileRi skinin Ortaya ¢ekar él maseée

Hi |l ey ortaya -ékar mak i -in yapél an

i -erisinde olukacak hile riskinin °n¢gne
b¢yéek °nem takémaktadeéer . Daha yYmakl alr&hs
prosed¢rl eri, gzeti m, S¢rpriz deneti mle
faydal e -al ekxmal ardan ne °]1 - ¢de yarar

y°netictil erncelng kgxil erin bu konularda esn
kull anmasé durumlarénda i - kontrol Si st
kontrollerin s¢grekl i i s a] | baankdeer] éésnéd ad a

-ok artacakteér .
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261lHi l e riskini ortaya -ékarmak i -in gerek
Hilenin ouk mas énda il k belirtil eri ortaya - €k
duyul an hile riskini i spatl amak ve somut be

yapél masé ger ek mekctee dki ér. méekzl ek bbaaykrlaakr ddai ysea dtea b
ufak beliaogltuk &kecaletnarée.l ar é

¥zelli kl e hileyi ortaya -ékarma teknikler
uyuml u, hilenin dejiken plan -izelgesine ad:
Bilinmelidirkihi | eye tekebb¢s edecek kikiunerin gerel
gerekse «kKirketin i- kontrol Sistemini biliyc

ol maséené sajlayacakteér.

Bu nedenl e hileyi ortaya -ékarma teknikle
kapal é kapeéel ar ardenda i kell @ ynidkei nb u | su¢gnrddugr rdnug |
kanétl ar ejer hilekar taraféendan sezilirse o
Hileyiot aya -é&karma tekni kleri genell ikl e;

T Kkl etmenin g¢nl ¢k ikl emleri devam eder kel

1 K- kaynakl|l ardan ol ukan b en bilgilerle | e r i dexk

destekleyerek,

T Ortaya -ékan raporl ar én, °nceden yapeéel mé

g¢-lendirmek amacéyl a kull anélarak ol ukul

2.6.2 Proaktif hile denetimi

Bir eylemin olukmaséndan ve zarar g°r ¢l me

e s nndas iken o durumu kontrol etmeye proaktif denir. Proaktif denetimde,

i Kl et menin hastean ol afjaskalel ébke kd iesnee@mi ni n - ° k-
anda m¢gdahal e et mesi anl aména da gel mektedir
i se proaktirfi nhinl dudl@gmuetod iulkeé ur maseée il e devr ey
°neml i ol an nokt a rela&k & f agreillme Kk d dreenteit minmdie

ol mayékedeéer . Proaktif hil e denet i mi ger ekl
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denetim akamaseéna dgpg-riullmensmasee °zed il li &1 ier
akamadan reaktif akamaya ge-ill engisi ddajem:i
okumaséna bajl edeér . Genel l i kl e I Kl et mel
denetim konusunda ger ekl i bha maamél ar danf €
denet-inin ikletmeyi gelecekte olukacak
dejillerdir.

Proaktif hil e deneti minin hil eyl ort :
s¢re-lerinde farkl é& hedef | eadebilrizzar dér . Bu

26.21.Proakti f akamadaki hedefl er

Kér mézé bayrakl ar én farkénda ol unup,
gi t meyi hedefl er . Bu s¢re-te hileyli y°ne

hilekarg i b i d¢e¢kenmel er i gerekmektedir.

26.22.Reakt i f aedaflaera d a k i h

Hi |l ey ol gktgnonmgdenpu kdneéetl ar én dojrul a
hedefl enir. Bu s¢re-te hukuki danékmanda
yardémcé ol acaktér. Fakat bu yaruazénm al én

s¢relerde ol mamasénda fayda vardeéer.

Ar aka éyranp él ér ken, proaktif denetimde el

edecek kanétlara yojunlakarak il erl enmel |
THi l ekarén bulunmaséné amalagmgklardan he m
gerekli veriler toplanarak ispatlamae r i | er i artteér él mal éd
THile yaptéjé d¢e¢kegneglen kahésl aréen ki

ve daha °ncesinde b°yle bir olaya kar

THil ekarén ul axymva,k bwstamdajlia npkpt eéj & e
kas@&@surunun ol dujuna dair belgeler or
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T Mal i yet hesabé yapélarak hilenin ikl et me
b¢e¢yek bir i kin i -ine girildifJi bilinmel.
tol ere edebil eceji bir inslegde ézarar o1l s a d e

hesapl anmal edér .

T Kurum i-erisinde bir i- denet-inin varl é
Kekil de yapeéeldéejé ikletme i-erisine sezd
bakarésahiolkwmsian d -eri sinde b°yle bir de

bir etkiye sahip oladat é r .

263Proaktif y°ntemde uygul anan sistemler

D¢nya -apénda ol ukan bir-ok hile skandal
muhasebe i klemlerini nlyemeet ama ané nl & nemo a kotl
artmexkter Bu sistemin en g°ze batan tarafe
amaceéeyl a kru.l | Apwekmaségdeaktif y°ntemlerin u
sistemin caydérecée ©°zelliji de bulunmaktadeéer

Proakti fmihnidlee kywlniteaenie |l mm welsitledné s ér al ayab

Veri Madenciligi

Dijital Analiz Analitik
Teknigi ve Benford Inceleme
Kanunu Prosediirleri
Fisilt:1 Ortami Stirekli Denetim

kekiB.Proaktif y°ntemde uygul anan sistemler
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26.3.1.Verimadenci | i7]i

Kkl et menin veri tabanl arénda wuzun sg¢r
bir-ok bilgiyi edi ni kemidin Toplanan kbilgilerinkhilel g i t

arakteéerma s¢recinde ya da yapeéelan denet

°nemt keni varder . Karar verme s¢recinde,
hil e K¢phelerinin i spatl agmgzé@mra tekamak
ol anakl arén da fazla olmaseé ile Dbilgisa
ul akéel mase& tkéal.ayElsakkikmy°ntemlerl e dosya do

il e birlikte anéndaBwl aagead&wf nogleneg 6d g e
mal i yetl eri y ¢ ksek ratamimand a yetl ak @l ldairk -
(Dojan ve Nazlée, 2015).

Bu yem ©°zellikle muhasebe i ncel eme
kull anél maktader . Bu sayede tekraséahat al
veya hilenin kérmézé bayrakl aré ortaya r;

Ver i madenci kufjiadel e&am vy &keelire Komutag r ¢ A
Di I di)ro. Bu yazeélém sayesinde kK¢gpheldi I K
bil gil eri nreamal avkeé |tnaarsaéma ai K| eml er i yér et
bir veriden anl akel amrmayabbl rrkiamceak od

dejerlendirilerek hilenin ne t¢r bir yol
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Veri madencilijJiletnnemkondeekil debel axkéil al

Veri o
Hilenin Ortava

L'

L

el Tahmine Dayali Ven
Karakteristiginin Mad T]_i"' i
Secilmesi adenciligi Cikarilmasi

|

. Veri Toplama

l Tanmlavicr Veri Madenciligi

Venlenn Analize
Hazr Hale
Getirilmesi

L

Hilenin Onlenmesi

W

Veri Madenciligi |

Performans
> Degerleme
keki.Venld madenciliji y (Gihve Gupta,r2@8) hi |l e bel irtil eri
T Tabl oda da belirtil difji czere I K1 et me
karakteristifji ol ukt ur mak durumundadeér .
denet bel eriediJi karakteristik ikletmeni
beyan edil mikvéipwankak daeperl andirmel eri

bir rol oynar.
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T Kkinci akamada ise olukturulan ver.

akamaseénda skiesktielndaet i W erbiilrer topl anér
c

y°neticilerinden ve ieldek&ddebilirr ol si sten
T Topl anan veriler bl ¢ml ere ayreler,
naliz edil meye ol anakl & brudaomagak | e Q¢
-eékabilir. Verilerin temize -ekilirk
ej i loilmikabil ir. keffaf bir denetim o
deneyimli kikilerin bu evrede g°rev a

T D°rd¢nc¢ akamada talkminket amkxawma bel i

Tahmin etme akamasénda deneyi m i den
pl ana -ékmaktadeéer . Tahmine dayal e a
ol ukturur, trendl er i vV e bilinmeyen
Belirl eya ciiseakamamdanén tamamé i -in bi

veri analizi yapmak yerine verilerintamém én ne anl ama gel di

1T Son akamada ise edinilen bilgilerin
Ayréca uygul anacak siedejmi nhakk éknaddaa r ¢

belirlenir. Olukturulan si st elawakn eksi
ayné bi-imdeki -aléekma i-in bir ©°rnek
263.2Sayésal analiz tekniji ve Benford Kk
Benford kanunu, bir i k - i olan Frank Benford tara
-ékmexkter . Bu yaséawdag?!a&ametektapl at aké
belirl emek i -in kull anél maktader . Bu s a
rakamlar belirl elnemak melkuarmndaseée dojakermn s:
il e bulunmakt a, doj al eyanmasédaggeeken a
arasénda fark ol masé durumu i se beyandak

ol abil e@anéinéev grenalye m@og eatni vrme Ntaedier, 2015)
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Benford b u dur umu K U Kekil de a-éeékl améxkt e
ist atisti k verisinden rasgele se-ilen bir say
b¢ten rakamlarénda ayné y¢igzHar k3h 6 dbiard i ne s al

Bu sonucu %15, ile 2 olma ihtimali ve %5 ile de 9 olma ihtimali takip eder. Bir

muhasebe profes®rg¢ ol an Mar k Nigrini, Benf
ortaya -éeékareéel masénda bir y°ntem ol arak kul/l
ted | erinin yavdoeméeyhbha&ai N8wookl yn Hil el er Sel
uygul ayar ak New Yor kol u yedi Kirketteki r
-ékartmeéexkt ér . Rakaml arén ortaya -ékék seéekl é
uymayan bi - i nbdmu yadagij gistemayibo rrs ad,é k et ki var deme
muhasebe verileri czerinde nAkasétl éo bir gi
dékeéna -ékartmaya dolayéeéséeyla bozmaya y°neld]
eni yi hile s°zec@®plaa-ékl rylakadan, 2

Dijital analiz tekniiji il e i ncelenen veri
Bu tekni kte yapeél an testl er sonucunda fin

kayéetlarénda g°zle go°r¢l ¢ér bi rrsasbenpprmaya nede

nedenini belr e mek amacéyl a kull aneéel ér. ¥zellikle vy

karmakék| éjée ve veri toplulukl arénén -ok f az

yardém al eneér .

Bir data analide ehgel drglau @athworaamal d ewrdu ml ar
tespit etmek ama-1lanér. Bu teknikte bilgi se:é
bilinen Benford yasasé wuygul anér. Bu anali z
davranmayacakl| ar éna I N aameéark. vkerrsneerkly @& mabciery | &
ol ukturdukl arénda al éktéklare ve bilin-alt]l;

i nanél ér .

Di jital anal i z v e baj émséz denet -il er,
daj el emlarénée g°z ©°n¢gnde ubuylaupnédiuérpa ryaskp eviema d &
belirler. Ej er K¢éepheld bir durum varsa bur
iczerinden fikir sahi bi ol url ar . Finansal Y,

me¢ mk¢egndeér .
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2633 Anal i ti k i nceleme prosed¢rl eri

Farkl & finamlsmdy are Wlidéntgumdsmirln i v er ii lker i |

uyumun incelenmesi ve karkeéel aktéreélan bi
denet-iler taraféndan ©°ng°rg¢len dojrul ar
analitik inceleme prosed¢rleri denir
Analitik incelemedej k| et mede séra déekeé geliken f
yakaneél an Sér a déxke i kKl em girik«k -ékexl
hareketl er. ortaya -ékmaseée i-in denet-il
sayede K| et meni rée sfeindan salpmad@mr én ne denli o
Denetim d°nemindeki finansal oranl ar e
¥nceki d°nemin me¢ Kt er i verilerinden dej
pl anl amak lid-eijre kwlnmaas eadn,allietri,k dpernet - i ni

alacajé °nlemlerde karkel aktérmal aré dah

-ékan sapmal arén sonucu belirlenebilir.
sérasénda ©°zel lii kgeer ediek k anboykatrdal ka meé s jsearp d
prosed¢rl erinin zamanl amasé niteliji ve |

Ortaya -ékan sapmal ar sonucunda dene

gerektijine karar verip o] no kltéanlnearsaé n § o
engel lueemi kTiopli k analitik prosed¢rl er cari
mal i raporl aré karkélakteéereéel masé «kKeklind
b¢t-e perfor mansé vielyar ifni ndinkskeekit (¢oal landayama
2011).

Anad i ti k inceleme prosed¢rlerinde izl en
Kekil dedir:

T Mal i analizl er ve oranl ar i -in bekl en

T Denet-inin ikKletmenin finansal kaynal

belirlenmesi,
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TO0Ortaya - ék araélliaznl e mian ,i lakil et meni n gel i K

deji Ki mi nden mi yoksa hil e kaynakl é bi

gel dijini belirl emelidir.

D¢zenl i bir Dbi-imde yapélan analitik ince
zamandan, hem maliyetten hem de béddgan klkaamaetasi i ni i fa

meé¢ mkender .

Ser maye Ruruly dSsPaks)é tKar af eéndan yayéml anan S

teblijinde analitik prosed¢rler ku kekilde b
AFi nansal ve finansali noanndaéyraenc eébiillgiiklkeirl ear
-al earmanl ortaya -ékardejeée finansal bil gil eri
uyumsuz Il i kkilerin veya belirl enen tutar |l
sorukturul maséné i -er en(SPKeX22,i2K®). ol arak taneém
Kanunda kesin bir indee me yent emi belirtil memicktir
prosede¢r ¢nyg belirleyerek i Kl et menin yapeéseén
d¢zenl i bir kekilde incel enmesi bekl enir.
Gée¢negmezde, anal i tik I nc albelindekniglerio s ed¢r | er i
kull anémi.klIBeur it eske-erken i kletmenin 1ikKleyiKk
teknijin se-il mesi i -1 n kar ar vermel idir.
inceleme tekni kIl eri Ku Kekilde seéeralanabilir
4 )
Trend Analizi Oran Analizi

Analitik inceleme
Teknikleri

Dikey Analiz Karsilastirmali Tablolar Analizi

\_ J

kekibAnal iti k Knceleme Tekni kIl er.
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26.3.3.1.Trend analizi

Mal i tabl ol arda yer alan kalemlerin ze
i ncel enmesi ile yapél ér. Trend analizi vy

kal emlerinin taban yéla g°re g°stermik ol

Trend anbzinde en °neml i kesém taban yeél én se

I K|l et menin ortalama bir yélé ol maséna ve

ol mamaseéna di kkat edil melidir. Taban yél
kabule edilee k edreijn e 100 wverilir. Sonrasénda
dejerl eri 100 Il e -arpeéel ér . Beyl ece uz
dedgiikl i kIl er i belirlenir.

Tablo 7. Trend analizi

2005 2006 2007

Uzun VadeKaynaklaa b anc é 100 150 180
¥z Kaynakl ar 100 200 260

Bu verilere bakeéelarak i kletmenin baz
vadel yabanceée kaynakl arda y¢zde el il ik

yéla oranla y¢zdesBar.mirAggmléé dhuirru marotze kk ay
ge-er | i olup denet-ilerin bu hususta inc:

ya da ger - ekt en i knltedpitretmedi gergkmalkketire mé ol du]

2.6.3.3.2.0ran analizi

Bir i Kl etmenin belkallam barrasdknrderkd e mak
kurul arak karkeéel aktérél maséna oran anal.|
g°re farklel ék gosterir. Bu farkIl &l éjeén
uygul anmaBsuedscayede gizIlikkialemiedeatas@n

tabl ol arén anl akéel masénda ol duk-a kol ayl
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l i ki dite durumunda, karl el ek durumunda, f

hesapl anmaseéered | we i mi logltiaymaroeeknak ehthaséna yar

Oran anal i zi ile elde edilen sonu-1arén
ortaya -ékan sonu-Ilare karkeél aktérabilecejir
Standart oranl ar &yedilffizt bakl ék alténda ince

1 Tarihi standart oranlar,
T B¢t-e standart oranl ar e,
1T Kdeal standart oranlar

T Sekt©or standar't oranl ar é.

Tarihi standart oranlar: Burada tarihi standart oranlardan kastedilen

i Kl etmenin °nceki d°neml erdeki ortal amal ar éd
B¢t - e standab{it -erdlaeamleaar €d°® ne meansa i t I Kl et
tabl ol aréndaki hesap tutarl aréndan hesapl ana
Kdeal st an dSeerktt © onrd abalikaare: €1 € kuruml ar én or at

i K| et memi zin oranlarénén karkélakteéereéeldéje o

Sekt°r standatetmeanhareéimdekibul nihadwuimel il
mal i tabl ol ar ortal amaseéyl an kkeanrdki éél iaklt etr raéd rdig
oranl ardeéer .

Oran anali zi ol ukturulurken aaizn- ok ©°nem
sonucunda ortaya -eéeékan oranl ar élar vef i r maneén
ekonominin genenldaduwrownun| kkaapnaasma ér .;, Bunun en
finansal oranla¥ i e m | K lagtamel efrar k|l e hekn dgesinear ehldimeme s
faaliyet tue skeklt®mdwejki deji kKi ml erden et kil en
sekt ©° ramefarkbed -é&kd g ° st ean amalikining di nttelOabakeéna dej il
dijer analitik i ndel édomea atbeek nikkulhdaairdddrema skeinrdia
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2.6.3.3.3.Dikey analiz

Dkey analiz y°ntemin dijer bir @deée da
tabl ol aréneén aktif, pasi f ya da net s al
toplaménéen y¢z olarak kabul edi |l mesidir
oranl arl anlygrzéedesrel hesapl andéejé analiz y°r

Tablo8.Di key Analiz ¥rnefji

MuhaSebep Tarziyla Anlatum Hizm. Tic. A.S.
331.12.2017 - Bilancosu

AKTIF PASIF
Donen Varhiklar 550 28%|Kisa vadeli Yabanci Kaynaklar 850 43%
Hazir Degerler 50 3%|Mali Borglar 350 18%
mMenkul Kiymetler 100 5%|Ticari Borglar 300 15%
Ticari &lacaklar 250 13%|A&linan Avanslar 50 3%
Stoklar 50 3%|Odenecek Vergi ve Diger Y. 50 3%
Diger Donen Varlklar 100 5%|Borg ve Gider Kargiliklan 100 5%
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 550 28%
Mali Borglar 500 25%
Borg ve Gider Kargihklarn 50 3%
Duran Varhklar 1.450 73%
Ticari &lacaklar - 0%| Ozkaynaklar 600 30%
mali Duran Varliklar 100 5%|Odenmis Sermaye 300 15%
Maddi Duran Varhklar 1.100 55%|Sermaye Yedekleri 50 3%
Maddi Olmayan Duran “arlklar 250 13%|Kar Yedekleri 100 5%
GecmisgYil Karlan 200 10%
Danem Net Zarari (-) - 50 -3%
Aktif Toplami 2.000 100%| Pasif Toplami 2.000 100%
26334Kar kél aktéermal & tabl ol ar anali zi
Kkl etmenin birbirini izl eyen en az ik

i nansal ktaarbkléeollaakrtéénrermal € ol arak d¢gzenl en

f
kal eml eri n gfasmenr mMukigedelu mel erin ve dej i

incelenmesidir. Finansal tabl olarda yer
faali yeer dhenjepeme koldmasé, tabl ol ardaki bil ¢
ve il kel erinek gédlrmashéazeger alkim . Bu anal i:
kal eml er deki deji kimin incelenerek- mal.i
c e] e ikgahmira Verilere h Kk ma k't ér
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26.34S¢sr ekl i denetim

Ameri kadoda yakanan EnronalSSknaneakédedamir
azaltel masé ve piyasalarda tekrar g¢venin sa
Hal ka A-ék Muhasebe Ref or mu(Sarbaneixbey) ér é mc éy é

gi bi yasal ol anakl ar , bunun yané siéeéra denet.
gencell emel er denet-il erin yeni uygul amal :
ver mi Ktir. Skandal sonucunda yakanan gg¢ven
tekrarkae zanél masé il e m¢egmkegndeér . Denet -il er kamu

S¢reknlcielg denetim ortamé olukturdukl aréenée g?©:c

S¢rekl i denetim sisteminde ger-ek zamanl é
ger-ek yakamasgEtamkmfmmemleawrhde eder. S¢rekl i
bil ekeni bul unmaktader:

1) S¢riekkontr ol dejerl endirmesi: I Kl et menin

kontr ol zafiyetlerinin en késa zamanda
dej er | enddeinrente- iilleer i kKl et menin izl eme f aa

dejerl endirmekte, akbkbsyetyPaeitnime Honit govef

bi-i mde -alékxtéejénén garantisini ver mekt
2) S¢rekl i ri sk dejerlendirmesi: tRiskin ne
et me amaceyl a uygul anér . Bu dejerl endi

i Kl etmenin risakbibPrl petéemdei tkeaepit eder

i Kl etmenin kaynakl arénén veri mldi kul |l ann

S¢rekl i denetimin ikletmedeérr.e Bwl maliyedtiir
I Kl et mel er teknol ojinin kull anél masée ve de
amacéyla kullanmal eder . Denet-ilerin teknol c
g¢ncecel ri sk ve hile y°ntemlerineakka&mrke etk
Denet-ilerin bu yapéyla wuyumlu ol mal ar énén
Kekil cabilrséer al a

T Denetl|l enmesi gereken ger-ek alanl arén bel

T Denetim faaliyetlerinin genik kapsaml & bi
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S¢rekl i kont r ollmasliasrtéenmivned ehkait abloazrue n b
Finansal verilerin g¢venilirlijinin a

Yolsuzluk ve fira n s a | hat al arén °n¢gne ge-il ebi

Ri sk ve hile olukmadan m¢dahale edil e

1

)l

)l

T Yasal ara uyumun sajl anmaseé,

1

1T Ger-ek zamanl & veverhitligral-e d-ugluéd &l dlyit
1

Kontrol ve denetimlerin otomati k ol ar
S¢rekl i °dreenmeitnimi amanl ayabil mek i -in tari
tabl o hileleri, yol suzl ukl ar vV e yanl ék
incelemek ¢t er | i ol acakteéer. Bel ki -oJu 1kl et

ol arak g°r¢p kuldamimakgebdercelkke ngkalr@gl acke

faydal arenée g°receklerdir.

2635 Féséelté ortame

Fesélté ortamé kavr améa i6l6kwhalsarlaekb | o0ni y
ésl ek -almak anlaméyla kull anél mékteéer.
kark gakayé durdur mak amacéyla kull anélan b
féesélwWhiysetcleebl ower ) ol arak karwémez ah e-ré kr

kadar °nem ar z etse de toplum tarafeéend:

maalesef nitelathi r i | mekt edi r . Feséltée ortaménda
°nemlidir. Féseltélarén artéexk g°etmerdii]i
- hil e giri ki minde bul unanl ar én y°net

sajl anacakteéer.

Bkka bir s°yleyikle fésélte; I KI et me i
ol an k°tg¢ye kullanémlarée déexka ivurérkary amté
gé¢t mesi yerine bu konuda kamuyu ve y°ne

m¢ kKt erideaemr yaarésrélné ol acakt eéer .
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Bazée ikletmeler °zellikle féséltée ortameéen:é
°ne¢gneg a-méexkl ardér . buiHli bearnej kil kimli erii-nerkisk @get
muhbirlik sajlanmasé i -in ©°dyealp naisset e nsitneen eche
ki kilerin cesaretlenmesine de yol a- mexkter.
-al ékanl arén kendi ayaluhagada] gilzilie by®ntbhdm
uygul ama «kKek]I Il e kurum veri asra] |yaarpaayré kol
-al ekxanén bilinmemesi ve gizli tutul maseée ikl
Etkili bir muhbir sistemi kurulmak isteniyorsa iletie n bil gilerin déKk
yayél mayacajénén g¢vencesi de -al éxkana bil di

G¢-1 ¢ bir uikhhmaranhattt@taonlel er , toplanan bi l
-eékan analizler sonucunda i Kl etmenin risk
yeni den mdgezanl|l esmj | ar . Feséldayecéeyeée koruyuc
haline getiril mesca, -iakiéxaen aolema kbe kluiskie s i
yerine getireceji ortam sajlanmal édér .

¥rnejin; i hbar hatl ar é et ki nn anmal ékmayan
m¢edere¢e 1Kl etmeye al énan ¢reéenl eri eksi k tesl
I Kl et meyedibri rzasré¢ar a ujrateéeyor . Bu duruma t
-ékarél ma korkusu ile ¢st y°neticilere duru
i Kl dtnmest okl ar énda s¢rekl i devam eden bir
ol ukmaktader . Satéemmal rha rm¢ d@er ¢z airae  ge r diy K
|l i stel emektedir. Ancak g¢-1 ¢ bir i hbar hatt
Kahit ol duju padsaa manhwbécadi ulylai rl i 7] i i -in ©°
terfi al mase sajl anérsa - okl emanhel y gt | eacretké Kk d f
kurtul acakter.

Kkl et mel erde genellikle muhbir g°revinde
zordur. Kkl et mewlhar °izeeadiisice giavemalk ol ukac
-evirmel. ve -al éeéxkxanl atremeki kfl &4 énlecha yné cyéarlao n
ol ma istejini arttérmal eder.

Fesélté ortaménda bir dijer dikkat edi | me

ol up odéma.défjger fésél dayeceée kendi -ékarl are
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czerine iftirmaataealkaj kamayaékatéekeyors
sisteminin d¢gregstl e¢jénegn ve eti klijinin o
ort amenrday éb ajkaak al amak i -in féesél dayeceéen

gerekmektedir.
T Her hangi bi rdahiglegyiklal gali&mauyarl él éfj
T Yanl ék bir eyl emi kavrayabilecek ©°zel
1 Faaliyetlerini bir rapor ve bildirim haline getirebilecek yetenelaxme,

T D¢er ¢st Ve eti k dejerlregane adhiekt iofl
gerekmektedi(G¢ nek, 2014) .

Kktlmee i -erisinde -aleékanén féséltée ort

tabloda g°steril miktir:
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Kamu cikarlari zarar gérecek mi?

l Evet

Kanit giivenilir mi?

Evet

f¢ kanallarla fisildama

/

I¢ prosediirler ayrmtilarryla ncelenmis mi?

l Evet

I¢ prosediirler ve politikalar giivenilir ve

etkili ma?

lHayu‘

Kamu cikari fisildayana verilecek zarardan

daha agir bastyor mu?

*

Evet

L

'y

"

¥
e

"A Bagimsiz bir

a*
I.-‘
*

Dig kanallarla fisildama

uZimnana dﬂﬂl-";illlﬂ

Hayir
>
Hayir Salen
fisildama

Evet \

— Sartlar
gerektiriyorsa
igten
ayrilmay1
Hayr gbze al

—l

keki6.t al ékaneéen

f ielesnedi gerekeroyplt a mé n d a

27Hi 1l e Riskinin Sorukturul maseé@

Hile vyapéldéjéenén ortaya - éd aileenl maséndan
SsorukKkturul masé akamasedeéer. Kkl et menin nor ma
hil e riski var i se ¢kniemibna kyeal pna€kj séénzaé nv em ¢bdiayhéakl
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gerekir. Uygun cezalarén veril mesi, yasa
eyl emlerin derhal uygul anmasé gerekir.
Denet-iler hile K¢phesinin ortaya -ékt
girip girkmeryaerceyenmek durumundadeér. Sor L
Ke¢epheli dur o muan- élpi |ae-ynea d\e g ya medtletntektii. Bw | a ma k
evrede y°neticiler ve denet-iler uz man,
Kkl et me bu sayeieomguywteumr ma tameeaslia ge-irir
271k ¢phel i faaliyetlerin soruxkturul maseé

2711k ¢ phieh ear akt ér él masé ve kK¢phelere Kk

Sék-a g°r ¢l en hile kK¢phelerinin ol ukn
ger -ekl exir. Bu séral amaye:

T ¢al Baan m¢kKt er iylaerd,é kiék |beitrmmemlie-rid evne al

T Y°netimin nhancel emeayasoékan durumlar,

T Hileyi yapan Kkikinin kazara kendini €

T Hesaplarén incelenmesiyl e,

1 Denetimlerle,

T Polise yapeélan su- duyurul ar é,

T Khbar y°ntemleri,

T Teknol ojini narogleariakdisjér alaayydaabdi | i ri z.

Bu durumlarkdekmekeétiamay°meticil eri %

Kunl aré sajl amal aré gerekir:
T Veril eri séknefl aréna ayeér ma
T k¢phe edil en konul arén dojrulujunu or

T kephel i durumun ©°nemini a-éekl amak,
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T Hil e riski takéyan faal i yéetslagrliammalkev!| end

T Kapsaml é bir program uygulayarak geni kK b

T Sorukt gsomamémnm!| ujunu ¢stlenerek ger-ekl er

T k¢phe 1 -eren faaliyetin sonucunda hile o

kapatmak,

T Yanl ék ve idnojaryuérbti legdiillemesi ni sajl amak,

T Sorukturmanén hangi y°ntemle y¢regtel ece]

1 Toplnan verilerin g¢venlijini sajlamak ve

Bu uygul amal ar denet-iler taraféndan kol a:
t¢em kKegphe wuyenderanifaal yonteml eri uygul amal

2712k ¢phelerin il k kez dejerlendiril mes

Hil e kK¢phesi I -eren faaliyetlerin il k kez
bil gi sahi bi ki kilerin se-ildijJi,nillmygun y°nt
akamadeéer . k¢pheler arakteéerel éerken, hukuk kur
uygunlujunun belirtil mesi gerekir.

k¢pheler i1k defa incelenirken y°netim ku

bakka bir bakék a-ésézgdeeaektiréeerrdenumbadéam

¥zelli kle finansal tabl ol xkne ket knl gwen bbhirn m
tamamé beraber -al ékmal eder . Kkl et menin i- |
bul gul aré en ince ayrbntéesékbakbdarnakmamal egeée
271.3.Sorukturma protokoll eri
Kkl et mede hil e] iolarkduanu ihklsestendd | ddléké veya |

verinin yazeél é olarak belgelendiril mesi ve ¢
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desteji ol mayadkonuSoltawrtdumaml aréen ikl e

m¢ mk¢nse zar aredanaske yi°lneke i kmamati | K amacéd

Sorukturma plané yapélérken y°ntemler

T Kkl et me y°neti mi; kanet edi nme, ver |
kuralla a uygunl uk vV e i Kl et menin zar ar |

soruktur mal aré@ zamanénda bakl at mal & v

Tk¢phe edilen durumlarén Kkesisigotee Kkt i J i
Kirketlerine ve dék denet-ilere bil di
T Sorukturananéwr eglaer i de ©°n planda tut
ger ekl i bil gilendirmeler yapélarak ya
T Ver i toplama sérasénda, kanurdaméuydura r vV e
Kekil de sajl anmal édeér .

T Sorukturma yapeéettéenkehutburmbkaecaki kil e

sorukturmanén objektif bi-imde sejir

T Yapel an soruktur mada ama-I|lar tam ol ar

f Sorukturmanén gizliliji sajlanér.

Sorukturma s¢recinde hile kK¢gphesi ol &
bir i mi nden kikiye devredilir. Bu sayede
taraféndan incelenebilir. Kkl et me sorukt
yar démnalamdlaayrdéa var der . Bu birimler:

1 Yasal danékmanl ar,

T Hile soruktur maceéel ar é,

T Kk denet-il er,

9T Déek denet-il er,

1 Muhasebeciler veya finans birimleri,

T Knsan kaynakl aré birimleri,
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T G¢venli kte -aléekan birim el emanl ar é,
T Bilgi teknol oji uzmanl ar é,

T AdI i bzinha nlianr éu,

T Y°netim temsilciler:i

Ol ukturul an bu ekipyea- bwvear deékri.p Hkiidper i n d

°nderlijinde SorukKktur ma s¢recinde birimler
kurul mal édeér . Ekipteki her bir ¢yenin sor uml
ej er b u bihramdier deni heksi k I siel ed eéikkalr €tdmen ¢

ekibine dahil edebilir.

Akaj] édaki tabl oda birirml ekr@snaciaz ebrdleirritniel ndig
Tablo9.Sor uktur ma Protokoll eri

Bil gi Kaynaj e Bilgiyi Analiz Eden
Ki ki sel bil gi s ay ¢Adlbilgiteknolojiuzman | ar é
bK”;is'a;afla:“e b-d bil gl i etme i-inden bilgi tek
Denetim ve i- kolSistem g¢venli k denet-i si
Sistem kayeéetl are|Sistem g¢venli k denet-i si
C D 6 Ihard djskler, yedekler Adl i bilikim uzmanl ar é
Silinmik mes-®gstalarfAdl i bil gi teknol oji uzma
Kl gili veriler Yasal bir_imler, SsorukKkturm

uzmanl ar é

Telefon kayeéetl ar ¢Adlibilgit eknol oj i uzmané, sor
Kapal & dreavrkea ykéatmi¢G¢venl i k uzmané, soruktur

Bilgisayarda bulunan finansal

, Muhasebeciler
dok¢gmanl ar

kahitlerle yapél gSoruktur maceé

Kimlik bilgileri Knsan kaynaklaré birimi
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Kkl et me kendi i -eri sindan s®0W0KA& U rgngans

Kartl ar énda en uygun sistem ol an profe

devretmeleridir. Bu sayede i Kl et me g° zc
ol abi | eceskotriurk.t uUArlynmaé csa¢, r e c i ol duk-a stresl
ger ektirdifji Il -in bu y°ntem en -o0ok tercih

2714SorukKkturmaneén ye¢ér et el mesi

Hi le sorukturmasénda planlama yapmak i
i -in °nemluisdiar . soBwkhus mada g°rev alan yc¢
cerlerine d¢kKen gerevl eri iy anl amal a

sorukturma ekibinin genellikle ku akamal

271.41G°r ¢ kmel erin sajl anmaseé

Ger¢kmelrkemsaijklamtteme y°neticil eri akaj

7 Adilvetarafomayan «kahitl erden,

T Hileye kahit olan ve ispateéné sajl aye
T Kkl et me i - i Kbirlik-ilerden,
f Su-lul ardan bil gi al mal éedeér.
Gor¢kmel erde i yg?© sntieyreitl med 3 da gi.y eG°ir ¢ Kn

konukmal ar yeri ne rredkktsa ntue d eofdlaekrl e y° nrad e
ol mayan bilgilerden aréndérél mek bir g°r
gereksiz bilgilerimaelydbd eadimaimmaseerii-ikal
pl anl arl a hedef n ork.t aGoarr £k mend iinm | segmi &s io | e
bil dirdif7i konul ar hakkénda yanél maya Ve
°neml . noktal ardan biriradieég®wvegkmadill eorlil

gesterilmelidir.
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27142Kanétl arén el de edil mesi

Sorukturma ekibi kaneéet el de ederken ikl et
toplayabilir. Kkl et me i - kayet bilgileri

fPersonel dosyal ar e,

Kkl et me kia-yiée ttlealreéf,on

T Bilgisayar verileri ve teknolojik cihazlar,

TE-mailler,

1G¢venl i k kameraseée kayéetl ar e,

fFizi ksel ve bil gi teknolojil eri sisteml eri
i -erir.

Toplanan bil gileri destekl eyikcii -ve kK&amet |
kaynakl ardan verilerle de desteklenebilir. D

7 Sicil bilgileri

TM¢ kKt er i kayetl ar é,

fBilikim ve medya kayeéetl ar é,

M -¢nce¢ kahés bilgileri

f1Gerekirse °zel dedektiften alénacak bil gi

Toplanél an verilerin kaneét t ek kil et mesi

konuyl a al akal e bil gil eKligi st opdlamangxn ol imagi

topl anmasé araktéerma planénén tamamen boka h

Topl anan karyétylearn én nlkcierl eanle s i gi bi su-1luyu
kanéetl arén ortaya -ékmaseéné sajlamasé gereknm
T Su-lunumars@- moki vasyonunun ger-eklexktiiji

topl anmasé,

T Daval e Ki Kinimn S u- i K| emeenej igl®ismierienc e k L

bilgilerin toplanmasé,
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T Su-lunun hil eyl uygul ama esnasénda uy
T Kncel enengirzalpeonrnheayred a- al é k€l mék ol an b

T Ktiraf dejeri takéyacak bilgilerin el

Edi ni | enhiklasm@itdiam lsau-u i kKl edijJine dair

2.7.1.4.3.Adli bilgisayar incelemeleri

Kkl etmenin bihgins &wyarunwmasiéine® sajl amak

bil gisayarl arda bulunan dosyal ayvampéiaoel

hilenin kim taraféndan uygulandéjéneé sapil
27144Kaneétl arén analiz edil mesi
Kanet | arén analiz edil me s¢reci topl ana

ve dejerlitbhtugmheene ehf@iéar. Bu s¢re-te
T Topl anan verilerin sénéflandeérél maseéeé,

1 Teknolojinin ilerlemesi ile bilgisayar verilerinin analiz edilmesi,
T G°r ¢kKkmeelledredeendi | en bil gilerin temize

T Ortaya -ékan kaneétlarén analiz edil me

Yapéel amubgttegrkl erden el de edilen bil gl
adl i bil gi sayar i ncel emel erinin vV e en
sonucehdg°®°peticilerin, yasal danékman ya

yasal koruyuculara raporu ileesi gerekir.



108

2715Soruktur manén sonu-|landér él masé@

Sorukturma s¢re-1eri tamamlandéktan sonr a
yol u belidleemeldiediol.ukkKk K bir hil e dur umunc
Kirketini bilgilendirilmesi zorunludur.

Hi l e sorukturmaseée tamamlandeékt@ear eskoinrr.a e
Ancak bazé durumlarda hile sorukturmasé sont
i -davayé a-abilir ve hileciyi g°revden wuzak
varl éjéna da yasal y°ntemlerl e el koyma vya
uygulanabilir.

Kkl etme i-erisinde hilenin b¢gyekl ¢]éne g©
duuml arénda y°netici sénéefénda bulunan ki kil &€
Bu gibi durumlarda yasal danékman yardeéemée al

A-él aglarkhy danvygul anacak yaptérémlar Ku «kKeki

Cezali blewlveitr me hi | evleir ndeu rauknaumma scéenzéa bazé du
kendi i -erisinde -°z¢;mlerden bazé durumlard
zorunda kal maktader .i nKkkd netgnel ekneendii] ib adkuvernuaml ¢a
bakvurul ar sayesinde hukuki nsyldecisngreglrd e ka
b¢yeéek ©°I1 -ekli hilelerin engel |l emesi daha koc
i Kl etme i-erisinde hileye kglrméktcadidrer e€éez d

bakvuru s¢recinin kararéneée ¢st y°netim ver me

Dava aKmhkt mamsvasarén dékéna -ékamayacajé
bakl atabilir. A-élan davalarla hilekareén ikl
da ©°n¢gne tgme i hifltel i Kkderumun Kkanétlandeéejée ar

hakkéna sahiptir.

Di siplin Kurkulmemil eerni:si nde ol ukan hil eye k-
cezal aré verebilir. Bu cezal ar ; i kKten -eékar
gi bi cezal brdanAgtregabdi siplin cezal aréneéen

Hi | eye kar ékaenk akiek imaerduir itmem d a bakka bir i
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kokull ar é@éné da ZOor a s ok muk ol acakl ardeér .

sicillerine kiakllearen -siwn- lcaary dreirléec € bir et k

Sigorta tazminat talebi: Si gorta «kKirketkaranéeni kl et ké
veya tamaméné talep ederek zararl aréné e

kanétl ar ve SOruktur maedsmonu-1areé ikl et me

2.8. Hile Denetimi

Hi le denetiminin amacé, Kur umdaydai I K
sajl amak amacéyla aldatmaya y°nelik bildi
tespitidirmeydée geteiiler hemrsd e e Wblaik lé imjéhend den

istkrarb ak € méndan giderek -ojJal maktadeéer

Yapél an ar akt ér ma lleakr ud akke k ibladzeed i°rne ml i t

f¢ojunivkilg&renl erin %106u pl akntladd éwe Kk
%7501 de fdursuamu rbdud ntaisléee yapma ejilim

T ABDd&idiek | etyrkeBdeerl i rl eri hi hey%6 omanez k a
sebebiylekaybetmektedir.

1 EkonomistlerT ¢ r ki ye i - i 88 -b%10 arua luégdéunudjau n u

d¢kegnmekt edir .

T Kkl et mel er -al ékan hilelerini yakl a

-ékarabil mektedir.

T Yapeéel an arakhel mbheer ak a8 arkekler %6 0 6 €

tarafeéendan. yapél makt adeé

T Ortaya -ékan yapredu-alnarhai | gdree i zeri %700 i
- al &k amal katra dyéarp.

Kkl et mel eé de a thialka péécyaa mkeokkiull d eadi rk u

1 Bakar eseZn &tuirzmmmg éf fHTepe Etkisio
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T Finansal bakar éyé sna)ydlkamk dagmeylyil at el wikK

=

Kkl etpnoelniitni a losreadnyees &g a Inldaee ma,aé k1 é k

T ¢al égarelramde bas kbegta-nea nh eod eafj laenrdié kK &

=

Kurumpersonela r a sié n ceafaaligetlemnind ¢ ko, lkma s &
M Personelin yaeye] el i méeebdeekial erinin zay:¢
1 G¢-1 ¢ adl-ma&kyenrt r ol

1 D¢egré¢st ve gg¢ Vv eanetinhizmetieri mayan deék

Géenegmegzde tegm degnya hile dewedrtaymi nin °ner
hil e denet -ili7i adeée aallté&kndlai riéakim@ea kbea ka&n a
| lkemizdei se 1 k|l etme paydaklaré ve sahipleri b
anl amaya .Kekkeamekeern personel veya y°netici
kontr ol sistemi kur mal aré ve bununla berabe

sajl amal aré i kletme a-éséndan b¢gyeéek °nem t ack

Hi le denetiminde ema,s afttaywa; - ddkdrema Vel
verilebilecek zararl arén tespit edil mesi dur
Kkl et menin hileye Kkare éo rat-aedylear a-&&rkgleir |- edkd jeik e €
hilevesu st i mall erin °n¢gnetgérmaekteer. cdgpdemecehek
i KI et me et ik kurall ar @énén belirl enmesi, hi
getiril mesi, hil eye kar kK é& inhavelingesi,d al €& k ser
hi zmetl erinden ol ukmaktadér . ¥ nldame faal iy

koruyacak en etkili, en verimli ve en az mal

Ol ayl ara hilyai Angmsiaziséyodkitver mant éej é il
Hile obhayl &kr @&k ékta ortaya -ékan zarar as|l é
go°r ¢l en kaé&ks nbédré rz arlafr il e kurarakaed @ared a& -dok ¢n

b¢yek hileler olduju ortaya -ékabil mektedir.
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29Hi I enin ¥nl enmesi ve K- Kontrol

2.9.1 Hileninazalté | maséna karkél ek yapélacak uy

Hile i1 kletmenin her s¢re-te karkeéel aka
olasel ejée ile yapacajJé savak gel ece]i i
i Kl et mel er I - kontr ol sitsayeani nekmgdamrend
eyl eml erammegseirn-ie krhi ni mi ze etmek b¢gyék ©°n
-éektéktan sonra ikKkletmenin °nlem al ma -a
ol acakteéer.

Hi le her ne kadar ©°nl en makydge bir ddrulnk sa d.
yoktur. Bunldgmedyie vedoBbdortaya -ékar maod
-ékmaktadér . Bu i ki s®zc¢k birbirinden f
ejitim ve etkil eki mi kapsar ken; oktet aya -
ol an hilenin bedirirl enmes:i anl améena g

Hi |l eyl °nl eme s¢recinde, I Kl et menin b,
hile riski y°netim programéné bil mesi ge
tem bilin-1endirmel eri nuy-goud @anmae rad awmléeandal |
Bu e-¢tre bel ¢ml er arase I li kkil erin S ¢ e
°nemlidir.

66Bir gram tedbir bir kilo ila-tan iyi
ve bu eyl emden ki kiyi gay dhé kma ky ° rktaew mia mk
°nl emieydtaladr i nin varl éej é, hil ekarl ara ka
s¢recin olukmamasé durumunda ise hileye

ol ukmaktader .

Hi |l eye me¢sait ki kil er dil-é nkiukyignuilmnwpak
korkusudaortaya € k ma kt adér . Hapse gir me, k¢-¢k d
ona karké olan g¢venin azanlmars éi -°izrel 01 #
caydeekadéwve ¥zdemir, 2011).
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292Hi 1l e °nl ewgri ci kontroll

Ge¢-1 ¢ wve et ki lpr obgirramigi liek| @ lmemer a- eésénc
mahsus dej il i Kl etmenin t¢em °mr¢ boyunca uy
°nl eme progr ameé,; et kinlifJi i Kl et me y°netin

faaliyetlerde ve teknoloj dej i Kti k-e buwyagubgek 8gdurbar &mr
g°re dejikim gPsteren s¢grekli bir s¢re-tir.
izl eme ve denetl emeye bajl édeér. Bu sayede hi

g%z¢n¢g kor kut ad gk ol iurn asiaktteeme s a

Hi |l eyi ©°omilnmredme Isi¢grr-eok et ken bul unmaktadér .
Knsan Kaynakl aré Prosedg¢rl eri,

Yet ki Séneéerl ar e,

G%zeti m,

Yasal Takibat,

)l

)l

1

1TS¢rpriz Denetimler,
1

T Dézenl i Deneti mler,
)l

ACFBOon Hile ¥nleyici Kontrol Test.:i

2921 Kns an k ayonsaekd ¢arrlée rpir

Knskaany nakl ar &€ departmané ikletme i-erisind
TKke além yapél erken referans ve i K tecrgl

1 Anti-Hile denetimleri,

T Kkten ayrélma s¢grecinin yeéereégtel mesi gi bi
i-in hile ©°nl emenehmnlsiudsiurp.d alerolhedtiunke @n &@&n i |
al énéer ken, i K ge-mikl eri ve referansl ar é
gerekmektedir. Abart él mex, eksik y a da

di kkatli ve eleyici bir stratej.i uygul am:
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Ay r é c-hile gemetimidda nsan kaynakl arénén yerine

kontr ol sistemidir. Burada i kKl etme -al écx
bunl ardan naseél zarar g°r ¢l ebilecefji anl
giren - alklkaarnd ma e€ky e theab uimé a r I nsan kayne

anl at él mak durumundadér .

Kkten -ékarélma durumunda, i Kten -eéeka
uygun bir dille anl ateél mal édeéer . Kkl et me
stratejisi vebelki de gizlibl gi | eri ne sahip ol an bir - al ¢
unsurl aré a-éséndan °nemli bir sorundur.
kaynakl arénén -al ékanén bu tarz mlei il i ml

al mal arekted.er e k m

2922.Yet ki sénérl|l amal ar &
Kkl etme i-erisindeki -al exanl arén yet
kadar verilmelidir. G°revler ayréleéeje il@

gerejinden fazla vyg¢k vekmekedir Kemdini izlaydn, vy ¢ k| e

denetl eyen bakka birimlerinde bulunmasé -

Bu sayede 1ikletme -alékané yetki faz
hil eye daha yakéen hissetmemi kvel ual é Kte&]j
otamé =zar ara ujr attdeak nhareha&mginebigre- i | mi K

2923.G°zet i m

Teknol ojinin gelikmesi ile birlikte g°
Kkl etme i -erisindeki -al ékanén °zel hay
yapeéel anmlgrzehi |l enin bir nebze °ne¢ne ge
i K|l et mel erde bazé b°l ¢imlere girilirken |
uygul amasé da hangi b°l ¢me Kimlerin gird.i
unsur halhe gel mit atrizr .yaB@l em ara-I1lareé i kKl etm

kol ayl aktérarak i kK hayaténda riskleri mi.
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G°zetim ikKleminde K¢pheld faaliyetl erin
yaratéel masé gerekmmektedisi nBa ohyrdeak khel e
sonra yani i K i Kten ge-tikten sonra dejil da

m¢ mke¢n hale gel mektedir.

2924S¢rpriz deneti mler

Bu denetim bi-iminde dijer y°ntemlere ben

anca yapél acak denetim daha sonr a gi zI|l enme

ge-ebilecektir. Hi l ekar denetim yapeélacaj] é z
i hti mal i artacak vV e i Kl et meyi kandér maya }
uygul amaseénmkery apBumawygul ama il e yakal anan bi

itiraf etme zorunluluju da dojacakter.

2.9.2.5.Yasal takibat

Kanunl arén izin verdif]i °] -¢de ikl etme i -
hile yapanlar czerinde chydsésétackhabkéendaelyhs
taki bat bakl at €&l mé«k bir -al éeékanén SuU-un b
gidebilecek bir yasal s¢recin baklamaseé ikl e

Hi l ekarl arén su-u nedeniyle vyasal taki ba
ge°rode@ezmel mek daha sonr aki -al ekxacaj e Kur um
ol uktur maktadeér. Ayné hatalaré yapmamasé ve
a-éséndan ikKletme y°neti mi bu tarz duruml arc
yasal i K| emlsdgrliamal eaw |éa gees éerkéme k't edi r .

2926.D¢zenl i denetimler

Asl| énda de¢zenl i denetimler hil e uygul avy e

ger¢nebi ir. Bu nedenl e kontrol ¢ sajl ayan
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ayréentéséna kadar a- skelaemelviediorl.ukkKdnt recl

ki kinin dikkat -eken anormalliklerin tam
ge-mel i dir. Unutul mamal édeéer ki hil eyi uy
g°zden ge-irerek bu iékeanaghk rolkd wk-vaee Zdamub

Y°netim kadrosunun periyodi k denetimler:i

gerekmektedir.

2927ACFEO6nin hile °nleyici kontrol test

Hil e riski, I Kl et mel erin ger i dong¢l e
senayodu r . Bunu engel | emekn aCnhaeeceksg | BupyGACIF & da
i Kl et mel er a-éséndan ©°neme sahiptir. Bu

korumayé bakarnaibn |[yapte&] e ALF&Ot ér ma dojr
d¢eaga bir I K hire%5n@Eninn hgedlei rve hataya mar
°ncesinde belirtmitrtalk .i kBlue thmelygee C°hbnal] eglym siceiz

hile uzmanl aré taraféndan uygul anan ve m;:

Bu hile ©°nleyiciupisdreund®r e jrik aak a&jhed &

Tablo 10. ACFE Kontrol Testi

ACFE Hile ¥nleyici Check Up Sonu
1. Kkl et menin hile riski g°zetiminden
kurul muk komitenin g%zetim s¢reci n
2. | st y°netim ¢yelerinin, i Kl et medek
alarak ve denetim departmam¢ d ¢ r | er i ne kendi al
soruml u ol dukl ar éne a-ék-a i fade
°l -¢dedir?

3. D¢zenlde kbeekliilrl enen ©°nemli hile ri
s¢re- ne °| -¢dedir?

4, YO netim Kamkll @nithn l e ri ski terl erii
°l - ¢s¢ nedir?

5. Y°netim kurulunun belirl edijpolviet i
°l -¢dedir ?

6. ki mdi ye kadar -al ékt é] énézkairkléed tametd
7. Hile tespitinde kurumun ya da ikl €
uygul adéjéna inanéyor musunuz?
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Check up dejeeld esndiumesi @ddaim 1006 ye kada
mevcut ol up O wuygul ansan étna ny eadyedresimazyd @alj éunjéu ,
ifade etmektedit(¥ zk ul ve ¥zdemir, 2011).
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K¢ KONTROL SKSTEMKNKN ¥NEMK VE HKLELERK!
MUHASEBE DAKRELBAKKANKET UYGULAMASI V
DEJERLENDKRKL MESK

31.PTT Tari h-esi

KI'k posta tekkilaté Osmanl é d°neminde
sonr asé yer el hal kén kendi i -erisinde '
sajl amasé amacéyl a 23| Ehkdkatmualnd 4i0-g et raiir sk idni dned
tekni k i mkant @alré aoldajalu lmwaposta nezaret
cumhuriyete kadar faaliyetlerine devam e!

1923 yeéeléenda ise T¢rkiye Cumhuriyetoiol

Nezaretiol an Kkurumun i smi; PTT Genel édMpéangr | ¢
kontrol ¢ alténa al énméexter . Son ol arak d;
alténa al énmexteéer. Késaca ©°%9zetl emek ger
kurulan kurum, 1923 €1 € sonrasénda Ki mdi ki i smi ni a

2013 yél endlgetleriseeni @B EBTH fha - i ml @oshive i | er e
Tel graf TexkrkaetéedAnohhn((kaek?20d4.zenl enmi Kt i

PTTOnin vizyonu hizmet verdmjig®Pamgarl a

personel.i il e agliguktourbarmrakhilkzere tulay £al hem
bir kirket haline gelerek adéné duyur mak

PTTO6nin mi syonunda i se; post a, kar go
al anl arénda; yTagrgkkinjeakmapgeérhda met ¢ bagsei,, ik
-ajdak teknol oji ve g¢-1¢ kadrolareée ile
sunmak baxkl éca g°revl eri ol arak belirtil]

PTT6énin dejerlerinde; ¢l ke faydal ar én
geveniolir, t ar af s ébzi,, skoiskyiaslel s ovreurmlluelrudke

fayda sajl amala ml e & $ | k el e rnhitps:/mww.pttu n ma k t

gov.tr/Sayalar/Kurumsal/Hakkimizda.aspx#ptt taribce



https://www.ptt.gov.tr/Sayfalar/Kurumsal/Hakkimizda.aspx#ptt_tarihce
https://www.ptt.gov.tr/Sayfalar/Kurumsal/Hakkimizda.aspx#ptt_tarihce
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PTT 12 Aral ék 2@GdABettieaywemICam®BRe s hakkané
Kararé'na g°°r e, hi ssel erin tamamé Varl ék F
devredilerk ur umun hal en deneti mi dxE&yéecay kuauaf én
Bil gi Teknodlogy & | BTK ndiemt idderk i d mll ayné KRT eK Av &

parasal i1 klemlerden dolayé ise BDDK deneti mi

32PTT ve K- Kontrol Si st emi

PTTOnin i - kontr ol Ssi stemi amac &red a ; Kir
yapéséeyla uyumlu ve dejiken kokullara uyumlu
risklerin kabul edilebilir d¢zeye I ndiril
tanémlanmadéri ldmég ®ir ] ei - kontrol Sisteminin
raporlaa ma s é n é sajl ayacak et kin bir i - kontr ol
uygul anacak prensipleri, -al ekxma usul ve es:

belirlenmektedir.

K - k ongmioddes;i ski rketin, varl ékl arenéen kor
ver i ml i Kekil de kull anél maseé kanuna ve me v z
muhasebe ve finansal raporl ama sisteminin gg¢
zamanénda eliche eai]ll ebmalyiar lyi°fnel i k, ayréca ri
Kirketbinr itnm mve el emanl ar énén et kin izl eme

sisteminin olukturul masé hedefl enmi ktir.

Kurumda i - kontrol sorumlusu ol ar ak; Bakk
enazBakkan Yardémcésée veya dengi d¢rzeyde, Bak
yardémceéesée veya dengi d¢zeydeki y°neticiler

Kurum i-erisindeki ri skl er; dojrudan «kKirk

sonucunda ort a@¥a n-edg kasyoneDisk, ktlatejik risk, finansal
risk, itibar riskleri vs.) Kurumun kabul edilebilir riskleri; kurumun yasal
dé¢zenl emel ere ve kendi politikalareéena g°re

risktir.
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321PTTO6de kontrol f aarimesiet |l erinin dejer

Ri sk y°netim Dbiri mi t ar afeésnpd an etda nl émml a

-

i skl erin, riski karkélama y°ntemler.i S

ndirilebil mesi amacéeyla mevcut Kkontrol
°czdeea-iril mesi, Kirket persoeé&l eri nr dgi°f
re-lerde °ng°r¢l en kontroll eri I Kin 'y

ntrol faaliyetlerinin yerine getirilm

~—+

spiti, koaore-oll erndoekktial ar énén wuyguahl uj u

ktal arénda kontrollerin daha etkin ol m

O S
® © -5 d O d O o~

gezetilerek, riskin ol asel ejéene y a |

o

l emlerinel madiéey&@- velyapdaha et kinl bir Kk

ktasé olukturul masénén gerekl il ifji gi b

O oS

rtilen prensipleri de dikkate al arak

322PTTo6de i - kontrollukllmi st emi nde sor uml t
3.221ki rket personel.i

K - kontrol nemi Rinkgtr epeirdior . kirkett
g°revdeki personel , g°rev alanée dahilind
yerl exktiril mik kontrolleri, I Kin yapéel d:¢
nedenlacakapkdnt r olal edra egk® rkeivr oilar gk dg¢ K¢
personel i Kirket i - er i shiantdae, ohliulkea, c alka yaéypk
sus t i mal i -eren durumlar é kendi y°neticin
yazél é& oaredersarkmiudbur. | di r

Bildrimde bul unan personelin i smi, bil dir
°zellijine g°re gizli tutulabilir. Bu Ke

personelden hi-bir kKekilde farkl e muamel ¢
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3.222Y°%°neticiler

Her kademederksonyelnetfiacal ipyeetl ere il i kkin
s¢rekl i bir Kekilde wuygul amaséne, kontroll e
yapéldeje anda ger-ekl ekmesini sajl amakl a v
izlemek, nhcelemekh a t a, hk & e a kiksatgiémpail | erin gideril mesi
uygul amadan sapmal arén yakanmamasé i-in ik,
kontroll erin tam ve Zzamaneéenda uygul anmaseé
hususunda Igtireik| iak gigy@ndlairmmatdlama&k vwee mekl e,
personel.i taraféndan kendisine iletilen yaz
go°revi dahilinde ise sajl amak, sajl atter mak,

ol duju ¢st yOkmedrumiudut. er e akt ar ma

323PTT6de i - kontrol sisteminin uygulanmaseé

PTT i-in i- kontrol sisteminin sahibi yo°n
denetim organeée ol mayeéep; kontr ol sistemi, d
uygul anér . Kur u temiipersomeli kontrol &trien tarnoalc eyl @ dej i |,
s¢re-1eri kontr ol et mek amacéyla uygul aneér .
mal i yetl i ol maséna °nem verilmektedir. kirke
her 1kl eme uygulanmakkagenmeéeid ankaldntt k DUr sl &n
faaliyetin ger-eklextirildif9Ji ayné anda yapeée
yurtdéke t¢egm birimlerini, konsolidasyona tab
kapsar.

kirket b patay éile,i myep, k a -stamalleiny enenfaau i
-atéekmal ar éneén, bil gi mani p¢l asyonl ar énén
°nl enmesi amacéeyla faaliyetlere ilikkin g°re

birimlerin ve personelé nlyaertakki tvees psiar vendliuliuk

K-kontrol faaliyetlerine vV e kontrol faal
sistemlerinin tesisi il e mevcut bil gi siste

i mkan verecek tarzda yeni den apbngeélgilander el ér .
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y°netiemekad:i il e sorumlu personele ul aka

sajlayacak il etikim kanallarénén etkin -

kirketin maruz kaldéjé ve risk y°net.i
karkeéel ayaaak i kent eoli k obnl turkatlulreurliunr gveer - e k |
sorumlu olanlar a-ék olarak tespit edild]@
Dejiken «kxartlar ve riskler tespit ediler:

kirketeider ikoinnd ogncs¢ilstbeinti nkenkibl¢gdde dej
y°neli k olarak yéelda bir kez Kasém ayeéene

QDMS vyazéel e méMawac uyterDuarluacmu De] er | &me AnKk

Kontrol G¢veni Il irl iJini Dej er | eindii m/mea kA lde tr
b¢nyesi ndeki i - kontrol sorumlusunun k
ger-eklextirilir. Anket i- kontrol sor uml
kademedeki personel dikkate @ n ar a k , uygun bir ©°rveek gr
anketteki sorul ar Plhgi i personel taraf é€

formlaré i - kontr ol birimine iletilir.
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D¥RD! NB¥L! M

BULGULAR
41 Kat él emcél arén Demografik ¥zellikler
Tablo 11. Cinsiyetveya ° zel | i k1l er i
CKNSKYET Y Ak
KADIN ERKEK 30-39 40-49 50 ve
25 50% 25 50% 30 60% 15 30% 5 10%
Tablol2Ej i dumumuna g°re Demografik yapeé
EJKTKM DURUMU
LKSE ¥NLKSAN LKSANS LKSANS,| S
3 6% 9 18% 26 52% 12 24%
Tablo13 Hi zmet Yeél éna g°re demografik yape
HKZMET YI LI
1-5 6-10 11-15 15 | zei
8 16% 17 34% 13 26% 12 24%
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42. PTT Muhasebe Daire Byguldnann |Aaketé 6 n d a
¢al ek médauamW¥ailen Cevaplarén Frekans Anal.i

1.Birim Personel i, K - Kontr ol Faaliyetl e
farkéendadeér

Kat él 1 2 3 4 5 Oanlimgl

D¢zey| (A Cevyg BCevab (CCevah (D Cev (E Cev Puané

Sa ynp 1 2 11 31 5 3,74

L

«BL59{T
o L
o L
- L
- L
- L
kelkk7.1. Soruya verilen cevaplarén daj él émeé
Bakk prlrslonel inin %7206si sorumlul ukl ar éneén

erkek personelde bu oranén kadén personel e ¢
Bu soruya verilen cevapl|l gangpgel &franami zZde umu
birbirine yagkam!|alréwmjau,g°®ya&k yapél an dejerl en

sorumluluk farkénén artteéeje go°re¢l mektedir
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2. K- Kontrol Sisteminin etkenliji deje
Kat & | 1 2 3 4 5 OK”Z"";mgl
D¢zey| (A Cev (B Cevi (CCevah (D Cev (E Cev Puané
Saynp 1 2 11 29 7 3,78

keki?2. 180oruya verilen cevaplarén daj él émé

Personelin %7& i K- Kontr ol Sisteminin et ki
dée¢kenegr ken, ol umsuwmzel ghr ok alm &l bibasdvigede bp e rds
kal maktai znMak ye&l & arttéek-a olumlu g°r ¢k
go°r ¢l mekt e. Ejitim seviyesi arttek-a bu

verenlerin oranénén artteéejé g°zlenmiktir
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3. Birimdeki kontol stratejilemin, bele | enmesi d gz dlatt iall me €in |
-aba harcanmaktadér

Kat &l 1 2 3 4 5 Oralama
D¢zey| (A Cevg B Cevdg (CCevabh (D Cev (E Cev Puané
S a yng 0 4 11 30 5 3,72

m9 /9=zx! . L

k e ki B.Sotuga.verilencewp | ar én daj él @ meée

Personei i Bi bd70de ki Kontr ol Stratejilerini
d¢egzeltil mesi i -in -aba harcandéjéné dg¢Keénme
ol umlu cevap oranlarénén biEpitvimesgakgasiol
y ¢skel di kiznetyveed éh azal dek-a soruya ol umsuz
artteje dikkat -ekmekte.

ceyv
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4. G°rev aldejem Birimde, K- Kontr ol Si
g°revl eri bil mekteyi m.
Kat él 1 2 3 4 5 OKﬂg'imgl
D¢zey| (A Cevg B Cevg (CCevah (DCeva (ECeval Puané
Sa ynp 1 1 6 25 17 4,12

keki 4S@0Ouya verilen cevaplareén daj

Personel in t dum4né n & aryafké&éma veril en g

belirtmekte.
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5.K- Konstemi 8in kufumg kfgany,dyaolraum | du
_ 1 2 3 4 5 Ortalama
Kat el Kat |
Diczeyl A Cevd B Cevdg (CCevalh (D Cev{ (E Cev Puaneé
S a ynp 1 1 1 19 28 4,44
kekib. 2%0oruya verilen cevaplarén daj él émé

Personelin %56 @ soruya kdslikle k at € iné g e r k elik hir keXif 8 6
de kateéeldegeap°weniekti t ¢k TOpFramdanta 9Ké

Si ste

mi nin

Kur u

ma

faydal &

ol duj u

K C

de¢kenel mekt
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